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_-' 1 proceso de planeacidén institucional es

\' una tarea en la que convergen diversidad

de pensamientos y de proyectos que

detonan las capacidades de una
institucidén proactiva y la orientan hacia el
éxito permanente, a partir de la ejecucidn de

acciones acertadas.

Es en este ideal, que el Instituto Tecnoldgico
Superior del Occidente del Estado de Hidalgo ha
realizado una serie de reuniones de trabajo
participativas, con base en las cuales el
personal de la institucién delined el futuro
cercano y fijdé el rumbo que pretende seguir de
manera permanente la comunidad del Tecnoldgico.

Resulta impostergable que esta gran institucidn,
perteneciente a la regién de Mixquiahuala,

8 @-
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atienda las necesidades caracteristicas de esta
parte de nuestro México; asi mismo, es de vital
importancia que se sume con ahinco a las grandes
metas nacionales, porque el egresado del
Instituto Tecnoldégico estd llamado a ser un motor
base del desarrollo de su comunidad y, también, a
ser la persona humana dque, por su calidad de
servicio y por el respeto que guarde a la
naturaleza, trascienda en el tiempo y en el
espacio global en el gue estamos inmersos.

El Programa Institucional de Innovacién y
Desarrollo del Instituto Tecnoldgico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, potencia el
crecimiento y prevé acciones que seguramente
redundardn en beneficio de cada uno de nuestros
estudiantes; se suma, ademds, de manera integra y
coordinada, al Programa Institucional de
Innovacidén y Desarrollo de la Direccidn General
de Educacidén Superior Tecnoldgica 2007-2012 que
marca avances “Hacia la Consolidacidén del

Sistema”.

Asi, este ejercicio de planeacién, a la luz de
las grandes vertientes nacionales plasmadas en el
Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, en el
Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 y en
otros programas sectoriales relacionados con
nuestro quehacer institucional, describe 1las
diversas problemdticas, plantea los retos y desde
éstos fija los objetivos estratégicos que
articula con sus metas, estrategias y lineas de

acciodn.

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012
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En cada 1linea de este documento se vislumbran
tiempos de esfuerzo y dedicacién, también en sus
metas se leen significados que describen hitos
promisorios que, al 1irse conjugando uno a uno,
estructuran el Tecnoldgico fuerte que todos
deseamos, porque éste se forja con el empefio de
sus alumnos y con el esfuerzo de todo su personal
docente, de apoyo y asistencia a la educacidn y
administrativo, en coordinacidén con sus

directivos.

Bajo ninguna circunstancia la planeacibén aqui
vertida se debe considerar como un mero Proceso
de abstraccidén, vya que debe desencadenar una
serie de actividades de naturaleza préactica vy
sustentable, en la certeza de que la
transparencia y la rendicidén de cuentas deben
orientar vy aclarar el buen wuso de todos los
recursos institucionales para lograr el beneficio

de la comunidad.

Finalmente es importante reconocer que, no sdblo
la planeacién sino todas las acciones por
realizar que ésta conlleva, son producto de
personas dgque dquieren y desean lo mejor para su
comunidad y para su Tecnoldgico, por lo que estoy
seguro de que alcanzardn y acrecentaradn cada una
de las metas descritas, propiciando que el
beneficio gque las mismas plantean alcance a sus
estudiantes, a los egresados y a sus familias;
por lo que sbélo resta felicitarlos y sumarnos a
su trabajo por el bien de nuestro querido México
y en particular del maravilloso estado de
Hidalgo.

10 @-
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Mensaje del. -Director General

del In“tltuto Tecnoldgico
-»SuperlorvdekwOcc1dente del
o\ ,;',-_.,.;Es*tado de Hidalgo
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\ 1 Instituto Tecnoldgico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo, fue
creado en agosto del 2000, con el

propdésito de responder a la urgente demanda de
oferta educativa del nivel superior en la regidn
oriental del Valle del Mezquital, en el estado de
Hidalgo. Ya que de acuerdo con los datos més
recientes en materia de desarrollo humano,
nuestra entidad ocupa actualmente el lugar 271 vy
24 respectivamente en cuanto a desarrollo humano
e 1ingresos se refiere, los cuales tienen una
estrecha relacién con el rezago educativo en
ciertas regiones de la entidad; la migracién y la
baja tasa de ingresos per céapita son factores
adicionales que contribuyen directamente en la
profundizacién de la inequidad, particularmente
en las comunidades mé&s apartadas y con altos
indices de etnicidad del Valle del Mezquital, que

! Cobertura de la Educacién Superior en México: Tendencias, retos y perspectivas.
ANUIES 2009, pp154-155
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ademds se caracteriza por ser en el plano
nacional, una de las principales expulsoras de
poblacidén migrante. De ahi la enorme relevancia
que adquiere la institucidén en cuanto a su rol
central en el logro del abatimiento del rezago
educativo y en el fomento del desarrollo
regional. Entre los retos més significativos que
nos hemos propuesto, se encuentra la elevacidn
sustancial de 1la calidad educativa y de los
servicios que, en general brindamos a nuestros
usuarios. Para ello, en abril del 2008 se obtuvo
la certificacidén ISO 9000-2001, y avanzamos en el
proceso para la actualizacidén y acreditacidébn de
nuestros programas educativos. En los hechos se
trata de un proceso complejo para el
fortalecimiento y la consolidaciédn institucional,
a su vez generamos una mayor certidumbre y mayor
confianza sobre la capacidad institucional.
Nuestra planta docente se encuentra participando
en diferentes programas de formacidén %
capacitacidén, se promueve y fomenta el ingreso a
estudios de posgrado, con lo que se consolida su

formacidén como docentes.

Por otra parte, ya contamos con una Incubadora de
Empresas que, al dia de hoy, sus primeros logros
se traducen en la generacién de cinco empresas
familiares basadas en las iniciativas
emprendedoras de nuestros alumnos y sus maestros.
La generacidén directa de empleos e ingresos en
medio de la crisis mas profunda de la historia no
es un asunto menor, en tanto gque nuestro pais
padece una recesidn que ha ocasionado una pérdida
directa de al menos tres millones de puestos de
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La magna obra de la refineria en Tula de Allende,
es una oportunidad inmejorable para sentar las
bases de wuna vinculacidén fructifera con los
diferentes sectores productivos y con las
principales desarrolladoras de ciencia %
tecnologia: es u escenario idéneo para la
formacidén y capacitacidén de alumnos y docentes, y
es a su vez un verdadero nicho de oportunidades
en el campo laboral. Para la institucidén es un
reto insoslayable en cuanto a su actualizacidén y
superacidén permanente: Aspiramos a ser una
institucidén altamente competitiva al igual que

nuestros egresados.

No podemos dejar de mencionar vy agradecer el
apoyo decidido por parte de las autoridades de la
Secretaria de Educacién Publica, al gobernador de
nuestro estado, Lic. Miguel Angel Osorio Chong,
por su profundo compromiso con la educacién de
los hidalguenses, al igual que a la doctora Rocio

Ruliz de la Barrera.

Ing. Juan de Dios Nochebuena
Hernandez

Director General del Instituto
Tecnoldégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo

14 @®-
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Introduccidn

n el Plan Nacional de Desarrollo 2007-

\ 2012 y el Programa Sectorial de

JEducacién 2007-2012, se ha reconocido

como tema de la mads alta prioridad, el

papel estratégico de la Educacidén  Superior

Tecnoldégica en la generacidédn del conocimiento

cientifico-tecnoloégico % su impacto en el
desarrollo humano sustentable del pais.

El Tecnolbgico, desde su creacidn, ha Dbuscado
impartir educacién de calidad, congruente con las
expectativas sociales y acorde a las necesidades
que demanda la regidén, en la formacidén integral
de los alumnos, con el fin de que al egresar,
cuenten con Dbases firmes en: conocimientos,
aptitudes % actitudes que les permitan
desempefiarse profesionalmente en forma adecuada
acorde a las demandas del sector productivo y que
conlleve a la mejora de la competitividad de las
empresas, de las regiones y la entidad en su

conjunto.

Para elevar la calidad de 1la educacidén se han
capacitado a 59 docentes en los siguientes tema

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012
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Modelo educativo para el siglo XXI; Disefio de
instrumentos de medicidén; y Programa de tutorias.
Asimismo se iniciaron los trabajos para lograr la
acreditacién de 1los 5 programas académicos que
oferta el Tecnoldgico. Se logrd la certificacidn
ISO 9001:2000 del Proceso Educativo. Y se ha
implementado un programa de tutorias y asesorias
para fortalecer las deficiencias académicas en

cuanto a reprobacién y desercidn. Se  han
integrado nueve academias en diferentes aéreas
del conocimiento que son: Manufactura,

Electromecanica, Quimico-Bioldégicas e Ingenieria
y Tecnologias de Alimentos, Ciencias Béasicas,
Econémico-Administrativas, Programacidn e
Ingenieria de Software, Fisico-Mateméticas vy de
Redes.

Para ampliar las oportunidades educativas se ha
logrado ampliar la cobertura logrando una
matricula, al mes de agosto del 2008, de 1700
alumnos alcanzando un indice de absorcidén de
79.02%, sobre la media nacional. Aunado a esto el
ITSOEH se ha posicionado en el segundo lugar en
matricula de las Instituciones de Educaciédn
Superior Descentralizadas en el Estado de
Hidalgo, solo por debajo de la Universidad
Politécnica de Pachuca que se encuentra en la
Capital. Ademds se han otorgado 648 becas
PRONABES, beneficiando al 36% del total de 1los
alumnos.

Contamos con 21 aulas interactivas y con una red
integral de wvoz vy datos, conectando a los 5
edificios por medio de fibra O¢ptica, para
fortalecer el uso de las Tecnologias de 1la
Informacién en el Tecnoldgico.

Hemos logrado que el 36.28% (645 alumnos) estén
en actividades culturales, deportivas 3%
recreativas; en talleres como: ballet folklérico,
zumba, pintura, modelismo, karate, yoga, ajedrez,
atletismo, baloncesto, futbol y voleibol. Con el
propdésito de ofertar servicios educativos de

16 €
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calidad, se ha logrado obtener la certificacién
bajo la Norma ISO 9001:2000.

En el rubro de infraestructura contamos con 4
unidades académicas y una unidad multifuncional
de laboratorios y talleres.

Por ultimo, con el propdsito de que nuestros
egresados participen de manera productiva vy
competitiva en el sector laboral, con el apoyo el
Instituto Politécnico Nacional y la Secretaria de
Economia, se credé la Incubadora de Empresas,
generando 20 empleos en 12 empresas incubadas.
Todo 1lo anterior se ha realizado con el fin
ofrecer una educacién de calidad; basada en
valores; con los niveles de destreza,
habilidades, conocimientos y técnicas gque demanda
el mercado laboral; que propicien el uso de las
Tecnologias de la informacidén; y la cual este al
alcance de todos los mexicanos, con el fin de
lograr una igualdad de oportunidades gue nos
lleve al desarrollo sustentable de la regidén vy
del pais.

Tal vez el mayor y mas 1importante reto en la
educacidédn superior de nuestro pais, sea el logro
ampliado de la cobertura nacional a por lo menos
30% para finales del 2012, tal y como lo
establece el PND en su componente sectorial y que
se eleven a su vez los estidndares de calidad,
equidad y pertinencia de los programas educativos
mediante su acreditacién y la obtencidn, al
menos, del nivel 1 de CIEES. En nuestro contexto,
es de la mayor prioridad seguir con los procesos
de consolidacidén orientados a la acreditacidén de
nuestros programas y de manera paralela generar
las condiciones que permitan elevar
sustancialmente la eficiencia terminal vy la

titulacidén en funcidn de los logros alcanzados en

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012
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cuanto al incremento sostenido de la matricula
desde 1997 a la fecha: Hidalgo registra una Tasa
Media de Crecimiento Anual en la matricula de
licenciatura del 7.9%, que es cercana al doble de
la media nacional, considerando licenciaturas
universitarias y tecnoldgicas gque en conjunto
crecieron un 100% en el periodo de 1997 a 2007,
donde se pasd de 25,302 alumnos a un total de
50,069 alumnos.

De ahi que el tema preponderante sea el de la
calidad, la pertinencia y 1la equidad como una
forma de propiciar el fortalecimiento del sistema
educativo estatal y nacional. En el mismo orden
de ideas, se hace preciso el logro de una
inversién creciente y sostenida en materia de
infraestructura y equipamiento toda vez que en el
plano nacional el SNEST presenta un rezago de 8
mil millones de pesos solo en el rubro de
equipamiento, mientras que en mantenimiento vy
construccién de espacios educativos, el rezago
alcanza los 3,500 millones de pesos2.

El Programa Institucional de Innovacidn %
Desarrollo 2007-2012 del Instituto Tecnoldgico
Superior del Occidente del Estado de Hidalgo,
tiene como documentos de referencia el Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012, el Programa
Sectorial de Educacidén 2007-2012, el Programa
Institucional de Innovacidén vy Desarrollo 2007-
2012 del Sistema Nacional de Educacidén Superior
Tecnoldégica, el Programa de Desarrollo del Estado
y otros Programas Sectoriales relacionados con el
quehacer del Instituto Tecnoldgico, por lo gque su

2 Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2007-2012, SEP-DGEST nov. 2008,
pp 26-27

18 @-
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contenido esta alineado con las politicas
publicas establecidas y su estructura guarda
estrecha relacidén con ellos.

En el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012
se propone avanzar al 44 por ciento de 1la
matricula en programas de calidad, aumentar del
4.05 al 12 por ciento los Profesores de Tiempo
Completo con perfil deseable, garantizar que el
100 por ciento del personal participen en la
elaboracidn del Programa de Fortalecimiento
Institucional y ampliar la cobertura integrando
los programas de posgrado. El Programa
Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-
2012 del ITSOEH marca las acciones para
contribuir a alcanzar estas propuestas.

El PIID 2007 - 2012 del 1Instituto Tecnoldégico
Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, ha
sido integrado mediante el andlisis situacional vy
definicién de los alcances y necesidades
apremiantes de cada rubro especifico, lo que
permitidé definir las metas, estrategias y lineas
de accidédn a seguir durante los préximos afos,
para coadyuvar a la consecuciédn de los objetivos
establecidos por el Sistema Nacional de Educacidn
Superior Tecnolébgica. Dicho analisis fue
realizado en actividades consensadas por el
personal directivo a cargo de cada &rea de
interés.

Ofrecer una educacién de calidad; Dbasada en
valores; con los niveles de destreza,
habilidades, conocimientos y técnicas que demanda
el mercado laboral; que propicien el uso de las
Tecnologias de la informacidén; y la cual este al
alcance de todos los mexicanos, con el fin de
lograr una igualdad de oportunidades que nos
lleve al desarrollo humano sustentable de 1la
regién y del pais; son los compromisos gque se
manifiestan en este programa.

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012
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El presente programa estd conformado por un
diagnéstico, donde se plasman los antecedentes de
la Institucidén; un andlisis del contexto general
y una comparacién con el contexto nacional;
asimismo, se refleja la situacidédn actual de cada
una de nuestras A4reas, de esta forma resaltamos
las fortalezas y debilidades de la Institucién,
ademas de los retos, prioridades y oportunidades,
que nos indican el papel qgque deberd asumir el
Instituto en un mediano plazo.

En otro apartado se presenta la misidén y wvisidn
institucional, en las que marcamos guiénes somos
y a débnde vamos; la politica de calidad, para
garantizar la eficacia en el servicio educativo y
que las politicas generales se consideren validas
para periodos de tiempo amplios, ya gque marcan la
linea para el cumplimiento de los objetivos
institucionales; 1los objetivos estratégicos del
programa, las estrategias, las lineas de accidén y
las metas que se cumplirdn tanto cuantitativa,
como cualitativamente.

El Programa Institucional de Desarrollo sera
objeto de revisidén constante vy actualizacidn

permanente por parte de las instancias
involucradas, ya que se considera que la
planeacién para el desarrollo es una

responsabilidad que compromete a todos a entregar
nuestro mejor esfuerzo para construir un Hidalgo
con futuro; por ello se sefala ademds como llevar
acabo la operacidén, seguimiento y evaluacidédn del
mismo.

En la parte final de este documento se presenta
el catdlogo de programas, subprogramas y/o
proyectos estratégicos que desarrollaremos, como
parte de la planeacidén a mediano plazo.

20 @-
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1.1.Entorno del Instituto Tecnolégico
Superior del Occidente del Estado de
Hidalgo

—

\

1 Instituto Tecnoldgico Superior del

\ Occidente del Estado de Hidalgo (ITSOEH),

es un Organismo Publico Descentralizado

del Gobierno del Estado de Hidalgo, cuyo

propdésito es el de ofrecer Educacidn

Superior Tecnoldgica en la regidn occidente del

Estado, se encuentra ubicado al sur del Valle del

Mezquital, en las inmediaciones de Tula, Actopan
e Ixmiquilpan.

Fue creado el 04 de agosto del afio 2000, por
decreto del Poder Ejecutivo Estatal, publicado en
el Periddico Oficial el 21 de agosto del mismo
afio; previo convenio de coordinacidén entre los
Gobiernos Estatal y Federal, el dia 16 de
diciembre de 1999. Abridé sus puertas ofertando
las carreras de Ingenieria Industrial e
Ingenieria en Industrias Alimentarias, con 96
alumnos y una sola unidad académica que contaba
Unicamente con un laboratorio de biogquimica con
equipamiento bésico.

Fue creado para satisfacer la demanda de
educacién superior, fundamentalmente en el A4&rea
tecnoldégica vy en la actualidad tiene como
objetivo principal, contribuir al desarrollo
socioceconémico, politico y cultural de su entorno
y del pais, a través de la formacidén integral que
ofrece a sus egresados.
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1.2.E1 Instituto Tecnoldégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo

on la finalidad de promover la mejora de

los esquemas y lineamientos para el

desarrollo de proyectos de investigacidn

y desarrollo tecnoldgico en 2007, el
departamento de Investigacidén vy Postgrado del
ITSOEH desarrollo el Programa Estratégico de
Investigacidén y Desarrollo Tecnoldégico y uno de
sus objetivos estratégicos es la generacidn de
lineas de 1investigacidén que respondan a la
problemédtica de la =zona de influencia a fin de
coadyuvar el desarrollo tecnoldgico en el sector
productivo.

Las principales lineas de investigaciédn que han
permitido aportaciones cientifico-tecnoldégicas
son las siguientes:

Biotecnologia aplicada a la produccidén vy
transformacidén agropecuaria y salud humano-
ambiental,

“® putomatizacién y control,
“® Generacién de energias, y

“® Técnicas de control en procesos
industriales.

Los principales proyectos desarrollados por linea
son los siguientes:
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LINEA PROYECTO

BIOTECNOLOGIA APLICADA A | “OBTENCION DE PIGMENTOS

LA PRODUCCION Y CAROTENOIDES A TRAVES DE
TRANSFORMACION LAS MICROALGAS
AGROPECUARIA Y SALUD HAEMATOCOCCUS PLUVIALIS Y
HUMANO-AMBIENTAL HAEMATOCOCCUS LACUSTRIS Y

SU USO EN LA ALIMENTACION
Y PIGMENTACION DE PECES”

DESARROLLO DE  PAQUETES
TECNOLOGICOS
AGROPECUARIOS “CAMPO
EXPERIMENTAL”,
TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES A TRAVES DE
SISTEMAS DE HUMEDALES

DESARROLLO DE SOFTWARE SISTEMA DE TUTORIAS, |,
DESARROLLO DEL PROYECTO
TECNOLOGICO
“ADMINISTRACION DE

SOLICITUDES DE SERVICIOS
PUBLICOS DE PRESIDENCIAS

MUNICIPALES MEDIANTE
TECNOLOGIAS WEB DE
INFORMACION, TELEFONIA
CONVENCIONAL Y MOVIL”
PARA LA PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE MIXQUIAHUALA
DE JUAREZ, HGO.,

CONSTRUCCION DE CLUSTER
DE ALTA DISPONIBILIDAD

GENERACION DE ENERGIAS “ PROYECTO MAREOMOTRIZ”

AUTOMATIZACION Y CONTROL

DESARROLLO DE SISTEMAS DESARROLLO DE CURSOS

INFORMATICOS TUTORIALES EDUCATIVOS DE
MATEMATICAS PARA
COMPUTACION
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A pesar de la numerosa cantidad de proyectos que
se registran vy arrancan, algunos de ellos no
alcanzan el 100% de 1los resultados esperados,
siendo las principales causas:

Requerir de mayor financiamiento en la
asignacién de recursos financieros.

“@Fralta de un seguimiento y control en la
aplicacién de recursos 'y desarrollo de
actividades.

“@®pralta de un programa de evaluacidén de
resultados para medir la factibilidad e
impacto social del proyecto

@ralta de programas de incentivos para 1los
investigadores que pertenezcan a una red de
investigacién.

Cabe mencionar que la existencia de capital
humano con el perfil de investigador ha apoyado
el desarrollo de proyectos diversos, sin embargo,
hace falta la integracién a redes del
conocimiento considerando para ello, facilitar la
movilidad de estudiantes vy profesores, en 1los
ambitos nacional e internacional e incentivar en
los estudiantes mayor interés vy vocacidén de
superacidn personal para el desarrollo de
investigacién, esto es sumamente promisorios,
dado que hemos verificado un creciente aumento de
la matricula.

Pese a lo que acabamos de describir, 1la no
existencia de la figura de docente investigador
de tiempo completo ha limitado los alcances de
los proyectos desarrollados aunado al no
reconocimiento y valoracién de la investigacidn
como algo inherente al propio tecnoldgico y la
baja o) nula inversién relacionada con
investigacién (infraestructura, laboratorios,
personal técnico).
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La oferta educativa del ITSOEH cuenta con cinco
Programas educativos cuatro ingenierias vy una
licenciatura.

La matricula total del ITSOEH en el ciclo escolar
2007-2008 se ubicdé en 1684 estudiantes, 376 en el
PE de Ingenieria en Sistemas Computacionales, 386
en el PE de Ingenieria Industrial, 354 en el PE
de Ingenieria Electromecédnica, 301 en el PE de
Ingenieria en Industrias Alimentarias y 267 en el
PE de Licenciatura en Informatica. De esta forma
el ITSOEH contribuyé con el 1.53 % de 1la
matricula nacional de las Instituciones de
Educacidén Superior Descentralizadas la cual fue
de 109, 980.
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1.2.1. Visién.

El Sistema Nacional de Educacidén Superior

Tecnoldgica establecid su visidén de -“"Ser uno de
los pilares fundamentales del desarrollo
sostenido, sustentable % equitativo de la
nacidén.”-, en concordancia con esta wvisidn, el

Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del
Estado de Hidalgo ha definido su visién hacia el
afio 2030 en los términos siguientes:

uestro ITSOEH se
solidara como una

s de
desempefio, mediante la
acreditacién integral
de sus procesos |y
programas educativos;
vinculada en los
contextos nacional e
internacional, y con
reconocimiento por sus
contribuciones al
desarrollo local,
regional, estatal y
nacional.”

Con esta visidébn el Instituto Tecnoldégico Superior
del Occidente del ©Estado de Hidalgo busca
contribuir a la transformacién Educativa en

México, orientando sus esfuerzos hacia el
desarrollo humano sustentable y la
competitividad.
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1.2.2.

integral,

cientifico
tecnolégico,

Misién.

“Formar de manera

profesionistas en los
campos del conocimiento

y

—comprometidos con la

sociedad y con el medio
ambiente, capaces de
enfrentar los retos que
impone la

globalizacién.”

1.2.3.

Valores.

A fin de guiar y orientar las acciones cotidianas
su personal, el Instituto Tecnoldgico

de

Superior

todo

del Occidente del Estado de

Hidalgo

define los siguientes valores institucionales:

El ser humano.

Es el origen y el destino de
todos los esfuerzos y recursos
del ITSOEH; es por ello su valor
central. El sentido primario de
las instituciones es el ser
humano. La existencia de una
institucidn se justifica sdlo si
los resultados de sus trabajos
inciden en el mejoramiento de la
calidad de vida de las personas.
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El espiritu de servicio.
Es la actitud que debe distinguir
al personal del ITSOEH por el
profesionalismo en su desemperfio.

El liderazgo.
Es la capacidad que debe

caracterizar al personal del
ITSOEH para 1integrarse en la
conduccidn innovadora,
visionaria, participativa )%

comprometida con la operacidén y
el desarrollo del ITSOEH.

El trabajo en equipo.
Es el proceso que se realiza de
manera armdénica, en el que las
actitudes multiplican los logros
en la consecucidén de objetivos
comunes y se propicia el
desarrollo de las personas.

La calidad.
Es la cultura compartida por el
personal del ITSOEH  que 1o
motiva a transformar su forma de
ser y hacer 1las cosas con los
mas altos estdndares de
servicio.

El alto desempeiio.
Es el propdsito permanente por
superar los estdndares de calidad
y mejorar los resultados del
trabajo, fundamentado en los
valores 'y convicciones de la
propia persona.
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Equidad de género
Es 1la busqueda constante por
promover la igualdad en el trato
y las oportunidades a hombres y
mujeres.

Identidad y Pertinencia

EL ITSOEH tiene entre sus
objetivos el promover la
formacién 1integral 'y humanista,
difundiendo en la sociedad la
cultura civica y el respeto a 1los
simbolos patrios, para 1mpulsar
su fortalecimiento y el amor a la
Patria; enalteciendo nuestros
valores civicos nacionales.

Respeto y tolerancia
Son la base de nuestra sociledad,
nos permiten una mejor relacion
interpersonal, un trabajo
colaborativo que se refuerza con
el didlogo y la diplomacia.
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1.3. Diagnéstico del Instituto Tecnoldgico
Superior del Occidente del Estado de
Hidalgo.

En este apartado se presenta una sintesis de 1la
situacidén que prevalecia en el Instituto al 2006,
asi como los principales problemas y retos dgue
enfrentara en los prdéximos afios, de acuerdo a los
temas centrales definidos en el Programa
Sectorial de Educacién 2007-2012: elevar la
calidad de la educacién, ampliar las
oportunidades educativas, impulsar el desarrollo
y utilizacidén de las TIC’'s, ofrecer una educacién
integral, ofrecer servicios educativos de calidad
y fortalecer la gestidédn institucional.

1.3.1. Situacién al 2006.

A continuacidén se expone una sintesis de la
situacidén del Instituto al cierre del 2006, en
relacién con los ©principales 1indicadores del
presente programa.

“® Elevar la Calidad de la Educacién.

Al cierre del 2006, el porcentaje de la matricula
en programas educativos reconocidos por @ su
calidad es 0% debido a que no se evaluaron 1los
programas educativos por los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacidén de 1la
Educacién Superior (CIEES) ni fueron acreditados
por el Consejo para la Acreditacién de 1la
Educacién Superior (COPAES).
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El porcentaje de Profesores de Tiempo Completo es
de 0%, ya que no se cuenta con dicha figura; sin
embargo nuestra plantilla docente cuenta con tres
profesores con grado.

En lo que respecta a la eficiencia Terminal
(indice de egreso), el indicador se ubicd durante
el 2006 en 35.28% en licenciatura mientras que el
SNEST logrd el 56.8 %.

Al 2006 pese a contar ya con un programa de
posgrado, este aln no se ha incorporado al PNPC.
Por lo cual no se contaba con egresado alguno ya
que el programa fue formalmente autorizado como
maestria hasta el 30 de mayo de 2007, por la
Secretaria de Educacidén Publica a través de la
Subsecretaria de Educacidén Superior % en
especifico por la Direccidédn General de Educacidn
Superior Tecnoldégica mediante el oficio No.
513.1/0955/2007.

El porcentaje de PTC con perfil deseable es de 0%
al 2006, ya gue no se cuenta con la figura.

En el 2006 nuestro Instituto no contaba con un
Sistema de Gestidén de 1la Calidad conforme a la
norma ISO 9001:2000 que encaminara su accionar
hacia la satisfaccién de nuestros clientes. Y
tampoco se contaba con un Sistema de Gestidn
Ambiental conforme a la norma ISO 14001:2004.

El Instituto no cuenta con profesores de tiempo
completo, sin embargo el 74.6% de profesores de
asignatura se capacitaron y 15.34% de profesores
se actualizaron durante el 2006.

El porcentaje de matricula en programas de
asesoria es de 0%, ya que al 2006 no se contaba
con programas especializados en estos rubros.
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No se <contaba con estrategias para elevar el
nivel académico, como clubes de mateméticas,
fisica, quimica, lectura y redacciédn.

Ampliar las Oportunidades Educativas.

Durante el afio 2006 se asignaron 267 Dbecas
beneficiando al 16% de poblacidén estudiantil, de
las cuales 224 fueron solicitudes de renovacidn
de 293 que eran potenciales de renovacidén, esto
es 14.8% de estudiantes becados no cumplieron con
los requisitos o se dieron de baja.

Al cierre de 2006, la matricula del ITSOEH se
ubicdé en 1643 estudiantes, lo que representa el
56.79% de la matricula estatal de los 3
Institutos Tecnoldgicos Descentralizados (2,893
estudiantes) . La contribucién del ITSOEH al
SNEST en cuanto a matricula fue 0.49% (334,103
estudiantes) .

Al 2006 no se promovidé programa becario alguno,
en apoyo a los estudiantes del programa, ya dJue
en este momento éste aun no habia sido
formalmente autorizado por la DGEST

Para este ejercicio, el porcentaje de matricula
de licenciatura en la modalidad no presencial fue
de 0%, sin embargo se dio inicio a las gestiones
ante la DGEST para oferta educacién a distancia
con el programa de ingenieria industrial y se
contacto con el Instituto Tecnoldégico de Durango.

Al 2006 se contaba con un total de 34 estudiantes
matriculados en posgrado de los cuales 13 habian
cubierto la totalidad de asignaturas y 21 aun
cursando materias.
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Impulsar el Desarrollo y Utilizacién de
las TIC’s.

Al 2006, el Centro de Informacién y Documentaciodn
carecia de instalaciones 3% condiciones
(infraestructura vy mobiliario) adecuadas para
brindar conectividad a Internet.

En el 2006, la relacidén institucional de alumnos
por computadora fue de 12, en relacién al
obtenido por el SNET del 18.2.

El porcentaje de aulas equipadas con Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacidén en 2006 fue
de 0%.

Al 2006, no se tenia incorporado la
infraestructura de TIC, unicamente Internet
Satelital con un ancho de banda limitado.

Ofrecer una Educacién Integral.

Al 2006, no existia el modelo educativo por
competencias profesionales en el SNETS.

Durante 2001 se crea el Departamento de Cultura y
Deporte con 5 talleres atendiendo al 9.7% de la
matricula del Instituto (513 alumnos). Al cierre
de 2006 y con 8 talleres ofertados, se logrd
atender al 11.65% del total de 1la matricula
(1,643 alumnos) .

En el periodo 2001-2006 el promedio de
estudiantes que ©participaron en concursos de
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Ciencias Béasicas fue de 8.28%; en el 2004 se
obtuvo el 6° lugar en el Aarea econbmico-
administrativo y 7°en ciencias Dbéasicas en la
etapa Estatal; el porcentaje de alumnos en
concursos de creatividad y emprendedores, fue de
0.4% y 0% respectivamente.

Al afio 2006, se impartia el inglés como segunda
lengua bajo el modelo centrado en el aprendizaje.
Sin embargo, no se considera materia obligatoria
a nivel curricular por la entidad globalizadora,
por lo que no es consistente.

Al 2006 el 65.08% de 1los alumnos realizaron el
Servicio Social.

Ofrecer Servicios Educativos de Calidad.

En 2006 no se contaba con un Consejo de

Vinculacién. Sin embargo las actividades
inherentes fueron desarrolladas de acuerdo a la
estructura % politica educativa interna,

alineadas a las disposiciones estatales \
federales.

Al 2006 ninguno de los docentes que llevan a cabo
actividades de investigacidén pertenecen al SNI.

Al 2006 se contaba con el 49.38% de egresados
laborando.

Al 2006, no se cuenta con registros de propiedad
intelectual. Se contaba con 11 proyectos de
desarrollo tecnoldgico en los cuales
participaron, en el primer semestre del afio 6
docentes y 8 alumnos, y para el segundo semestre
4 docentes y 4 alumnos.
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En el 2006 aun no se habia realizado gestidn
alguna para adquirir a modo de transferencia,
algin modelo de incubacién de empresas para
promover la generacidédn de autoempleo.

Al cierre de 2006, no se contd con un registro
formal de cursos, talleres, conferencias,
diplomados que se hayan ofertado como parte de un
programa anual de educacidén continua en el
Instituto. Unicamente se realizaron informes que
se presentaron ante H. Consejo Directivo del
ITSOEH.

Fortalecer la Gestién Institucional.

Al 2006 se ha cumplido con el 100% de 1los
informes anuales de rendicidén de cuentas que
incluye la gestidén, evaluacidén y seguimiento de
los documentos operativos de la institucidn.

En el 2006 el porcentaje de cursos de
capacitacién impartidos al personal directivo vy
de apoyo vy asistencia a la educacidén fue del
22.68 %, La capacitacién se dirigidé a 4
administrativos en programas de posgrado, 3 en
maestria y 1 en especialidad, en Administracién
educativa, Enseflanza Superior % Sistemas
Computacionales. Asimismo se capacito a una
persona en Integracidén de Equipos de Trabajo vy
otro administrativo en Evaluacidén del Desempefio
Docente y Evaluacién de Ingreso a la Educacién
Superior. Se cuenta con un administrativo con
doctorado sin grado, 1 con el grado de maestria,
5 con maestria sin la obtencidédn del grado y 1 con
especialidad.
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Temas Transversales.

En materia de evaluacidédn, al menos hasta el 20060,
si bien es cierto el SNEST en su conjunto ha
promovido los procesos de evaluacidn interna de
los Institutos mediante la implantacién de
diversos indicadores, estos en ningun sentido se
puedan considerar como componentes de un
verdadero sistema de evaluacién institucional. En
ese orden, en la actualidad uno de los problemas
centrales que se tendrdn que resolver en el corto

plazo, esté determinado por el disefio y la
instrumentacidn de un sistema integral de
evaluacién del desempefio institucional. Este

problema se hace particularmente critico en los
aspectos académicos por carecer de un sSistema
robusto y confiable que pueda dar cuenta del
desempefioc docente vy de los propios alumnos
mediante procesos verificables como puede ser en
la instrumentacién del modelo educativo vigente
Siglo XXI, <cuyo enfoque constructivista esté
basado en el aprendizaje. Al respecto no se sabe
de qué manera o en dgqué medida los cursos de
capacitacidén y actualizacidén docente se reflejan
de manera directa en el desempefio y en el logro
educativo de 1los alumnos, se ignora también en
qué consisten los cambios operados en las
técnicas de ensefianza y en la utilizacién de
metodologias innovadoras con la implantacidén del
modelo educativo Siglo XXI, y son cuestionables o
débiles muchos de los instrumentos y procesos
mediante los cuales se evalta al estudiante. Otro
aspecto, que la misma DGEST reconoce en noviembre
de 2008, es el hecho que el marco normativo que
rige al subsistema es totalmente obsoleto3 y que
en buena medida, es un causante directo de 1la
ineficiencia y de la ineficacia del subsistema vy
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de las instituciones que alberga, aunado a las
fuertes omisiones en el andamiaje institucional
desde que se crebd el subsistema, lo que impide o
contrarresta su competitividad y les hacen
sumamente vulnerables y reflejo de la inequidad
que prevalece entre las distintas modalidades de
la educacidén superior en nuestro pais.

Al menos hasta el 2006, muy pocas instituciones
contaban con la herramienta metodoldbgica para la
certificacién de la calidad IS0 9000-2000,
orientada fundamentalmente al fortalecimiento
institucional mediante procesos de gestidén de la
calidad, tampoco se promovid en forma sistematica
e intensiva la acreditacién de los programas a
través de CIEES como parte de wuna politica
central cuyos objetivos estratégicos se
orientasen prioritariamente al mejoramiento de la
calidad educativa, se privilegidé en cambio la
calidad de los procesos administrativos mediante
IS0, dejando de lado la esencia de 1o
educacional. En la actualidad, se estd operando
una transformacién de cardcter estructural desde
la federacién que promueve centralmente la
politica de calidad en los programas educativos
mediante su acreditaciédn, estimula el
fortalecimiento del desempefio y promueve el
mejoramiento del perfil del docente mediante la
incentivacién de estimulos v estudios de
posgrado, entre otras acciones complementarias En
ese sentido, nos encontramos en pleno desarrollo
de los procesos conducentes a la acreditacién de
los programas que se ofrecen, y de manera
incipiente vya se esbozan los procesos y 1los
contenidos de lo que pueda establecerse como un
sistema integral de seguimiento y evaluacidén del
desempefio institucional, particularmente en 1o
que a asuntos académicos se refiere.

Al 2006 vy hasta la fecha se realizan las
evaluaciones institucionales mediante diversos
mecanismos de carédcter tradicional, mucho méas
encaminados a la solventacidén de la informacidn
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pertinente a la Junta trimestral de Gobierno
(Informe de actividades, Estados financieros,
Evaluacidén programadtica presupuestal, etc.).Y al
informe anualizado, no obstante, todos los datos
y la informacidén generada no son orientados al
desarrollo de procesos capaces de realizar una
verdadera tarea de seguimiento y evaluacién, de
ahi que el desempefio institucional esté mucho mas
soportado en los procesos inerciales que, dadas
las condiciones en los que se crearon e
implantaron, hoy resultan insuficientes v
obsoletos. La toma de decisiones emanadas de un
proceso real de evaluacidn es una necesidad y un
reto de corto plazo que debe asumir esta
institucién.

Durante el afio 2006, el porcentaje de aulas
ocupadas fue del 100%. En este afio el instituto
ya contaba con dos unidades departamentales tipo
ITI, dos wunidades departamentales tipo I, una
unidad multifuncinal de laboratorios y talleres,
6 aulas provisionales, una cafeteria en
instalaciones provisionales, dos canchas de
basquetbol, una cancha de futbol, estacionamiento
y barda perimetral; los talleres y laboratorios
en el 2000, no se encontraban funcionando
adecuadamente, debido a que el equipd era
insuficiente y a que con el que se contaba no se
habia podido instalar en su totalidad.

En el 2006, el ©porcentaje de procesos %
procedimientos simplificados y sistematizados fue
del 50%.En este afio ya se contaba con la pagina
de Internet institucional, la cual ha sufrido

cambios desde su primera versidén; también se
contaba con el SIABUC el cual controla los
procesos del centro de informacién %

documentacidén. Este sistema se sigue utilizando
en la actualidad; anteriormente se contaba con el
sistema SIE el cual ayudaba a realizar de forma
automatizada los procedimientos propios del
departamento de Servicios Escolares y para
finales del 2006 se implanto el sistema CONECT
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remplazando asi al SIE. Desde el 2006 se ha
tenido la necesidad de contar con un sistema de
Indicadores, dgue permita realizar una correcta
toma de decisiones.

1.3.2. Problemas y Retos.

De conformidad con el diagndéstico, a continuacién
se presentan los principales problemas y retos
que deberd afrontar el Instituto Tecnoldgico en
los préximos afios.

Elevar la Calidad de la Educacién.

Una de las prioridades del Instituto Tecnoldgico
Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, es
elevar la calidad de la educacién a fin de que
los estudiantes mejoren su nivel de logro
educativo, cuenten con medios para tener acceso a
un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo
nacional.

“i ¢ Problemas:

Falta de programas educativos evaluados o
acreditados por organismos externos, esto
se asocia a la insuficiencia en
equipamiento e infraestructura.

Falta de un Programa de seguimiento para
que los estudiantes concluyan en el
tiempo previsto asi como la obtencidén del
grado.
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Falta de evaluacidén de la eficiencia del
programa de tutorias y sus impactos en
los indicadores de desercidén, reprobacidn
y eficiencia terminal.

No se cuenta con la infraestructura vy
medios necesarios para asegurar la
efectividad del programa de posgrado.

Falta disefiar y operar un programa de
seguimiento que asegure la permanencia vy
obtencién de grado

No se cuenta con un reglamento que regule
la operacién del ingreso, permanencia vy
promocidn del personal académico
(RIPPPA) .

No se consideraba dentro de ningun
programa presupuestario del instituto
(POA, PIFI, etc.) con una partida para la
creacidén del Sistema de Gestidn de 1la
calidad y la obtencién del certificado en
ISO 9001:2000, No existia compromiso por
parte de la Alta Direccidén con la
obtencién de dichas certificaciones.

Carencia de la figura de profesor de
tiempo completo e insuficiencia en el
presupuesto para cursos de actualizacidn
en las &reas de especialidad.

No se ha difundido a nivel institucional
el programa de asesorias, no hay descarga
académica para facilitar la imparticiédn,
la mayor parte de las horas son frente a
grupo.

En la actualidad existe un alto indice de
reprobacién, bajo rendimiento académico,
elevado indice de desercidén, Dbajo nivel
de comprensioén.
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“? © Retos:

Lograr el nivel 1 en 3 programas
educativos evaluados por CIEES o)
acreditados por COPAES.

Lograr que el 100% de 1los alumnos se
incorporen al programa de tutoria.

Sistematizar y eficientar el programa de
tutorias mediante el uso de las TIC's.

Contar con los recursos humanos Yy
materiales necesarios, para integrar 1los
programas de posgrado con los que cuente
el instituto, al PNCP.

Incrementar la eficiencia terminal en los
programas educativos de posgrado.

Lograr que los profesores obtengan el
nivel de posgrado, y a su vez, el
reconocimiento del perfil deseable.

Consolidar las academias para la
producciébén académica (manual de
practicas, apuntes, antologias, software,
publicaciones, etc.) para el desarrollo
del proceso de ensefilanza-aprendizaje.

Lograr la re-certificacién del Sistema de
Gestidén de la Calidad del ITSOEH en 1la
Norma ISO 9001:2000 o equivalente en el
afio 2011.

Obtener la certificacidédn ISO 14001:2004 o
equivalente.

Gestionar la apertura de Profesor de
tiempo completo en el ITSOEH para mejorar
la calidad académica.

Fortalecer el programa de capacitacién,
formacidén continua y superacidn académica
de los ©profesores a través de los
resultados generados del "Programa de
Estimulos al Desempefio Docente".
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Incrementar en un 30% la participacién
estudiantil en el programa de asesorias,
para disminuir el indice de reprobacidn.

Promover la integracién del 10% de 1la
matricula del Tecnoldégico, a clubes de
ciencias basicas, creatividad y
emprendedores.

Ampliar las Oportunidades Educativas.

Otra prioridad del Instituto Tecnoldégico Superior
del Occidente del Estado de Hidalgo, es ampliar
las oportunidades educativas a fin de reducir las
desigualdades entre grupos sociales, con esta
vertiente se busca cerrar brechas e impulsar la
equidad.

“i © Problemas:

Actualmente no se ha generado un padrdn
de registro de estudiantes, gque por su
condicién econdémica, son candidatos a

solicitar wuna beca PRONABES, asi como
del seguimiento puntual del
aprovechamiento académico de los

estudiantes beneficiados con la misma.
Esto repercute en el aumento del 23.55%
al 35.06% de estudiantes gque no renuevan
la beca por reprobacidén o solicitud de
baja definitiva de la Institucidn.

De las Instituciones de Educacién Media
Superior (IEMS) que se ubican en el &rea
de influencia del Instituto, el 45.71% de
ellas egresan con una carrera técnica, y
dado que la oferta educativa del ITSOEH
es compatible a su perfil académico de
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egreso, representan el mayor porcentaje
de nuestro indice de absorcidédn. Por 1lo
tanto, el 54.29% de los egresados de
dichas IEMS no cubre <con el perfil
requerido para el ingreso a nuestra

Institucién, pero que son clientes
potenciales si el ITSOEH ofertara nuevos
programas académicos acorde a su
formacién.

Falta identificar programas becarios
existentes para estudios de posgrado vy
gestionar el acceso a los mismos.

No se cuenta con personal designado a dar
seguimiento al proyecto de educacidén a
distancia.

Incumplimiento de los 1indicadores de
operacidédn y desarrollo de los Programas
de Posgrado.

“i © Retos:

Disminuir el numero de estudiantes gque no
renuevan beca, mediante la implementacidn
de programas de promocidn para nueva
solicitud de beca y de seguimiento de
becarios.

Incrementar la matricula del Instituto
respecto a la cifra del afio 2006 mediante
la incorporacién de nuevos programas
académicos.

Elevar el nUmero de Dbecas de posgrado
para coadyuvar a la permanencia y egreso
de los estudiantes.

Elevar la matricula de posgrado a fin de
contar con profesionales de alto nivel.

Incrementar la oferta educativa del
Tecnolbébgico, mediante la implementacién
de un programa educativo en la modalidad
no presencial, ampliando a su vez la
regién de influencia a regiones y grupos

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012

@

45




“Hacia la Consolidacidén Institucional”
]

que carecen de acceso a servicios
escolarizados.

Impulsar el Desarrollo y Utilizacién de
las TIC’s.

Con este tema central, se pretende impulsar el
Desarrollo y Utilizacidén de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) en el
Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del
Estado de Hidalgo, para apoyar el aprendizaje de
los estudiantes, ampliar sus competencias para la
vida y favorecer su insercidén en la sociedad del
conocimiento.

N - Problemas:

No se cuenta con Bibliotecas Virtuales,
en el Centro de Informacién %
Documentacién.

El numero de computadoras con las que se
cuenta no es suficiente para las
practicas de los estudiantes.

Actualmente no todos los espacios
educativos cuenta con TIC’s.

No existe 1la suficiente infraestructura
para ampliar la instalacidén de equipo de
cémputo.

“i ® Retos:

Contar con la infraestructura y
equipamiento que nos permita hacer llegar
la tecnologia de la informacién via
Internet, Bibliotecas Virtuales, etc., al
Centro de Informacidén y Documentacidn.
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Contar con equipamiento actualizado, para
disminuir el namero de alumnos  por
computadoras, ampliando la cobertura de
las practicas académicas.

Equipar el 100% de los espacios
educativos con infraestructura de TIC’S.

Consolidar un programa integral de
investigacidén que soporte la utilizacidn
de la infraestructura y servicio.

Actualizar el 100% de cableado de red en
cada edificio educativo vy sus enlaces
para la transmisién adecuada de los
datos.

Contar con el servicio de Internet II en
todos los espacios educativos.

@ Ofrecer una Educacién Integral.

Se Dbusca ofrecer una educacidén integral que
equilibre la formacidén en valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias y la adquisicidén de
conocimientos, a través de actividades regulares
en el aula, la practica docente y el ambiente
institucional, ©para fortalecer la convivencia
democréatica e intercultural.

“? ¢ Problemas:

Los programas educativos no estéan
incorporados actualmente al modelo basado
en competencias profesionales.

El interés de los estudiantes por
participar en actividades culturales vy
deportivas es latente, sin embargo 1los
talleres no cuentan con valor curricular,
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adecuada para ejercer estas actividades;
por consecuencia se cumple parcialmente
con el objetivo estratégico marcado en el
programa institucional de innovacién vy
desarrollo del SNEST 2007-2012 en el
objetivo 4.

Actualmente no existe un programa
integral para la seleccidén y formacidn de
alumnos de alto rendimiento, gque sean
candidatos a representar al Instituto en
concursos de Ciencias Basicas.

No se cuenta con proyectos estructurados
para la participacién en eventos de
creatividad y de emprendedores; falta de
recursos para la difusidén de estos
concursos

La imparticién de una segunda lengua no
es obligatoria a nivel curricular.

No se cuenta con el personal capacitado
para la imparticién de una segunda lengua
basado en competencias, ni con la
infraestructura béasica de apoyo.

Falta de concientizacidén en los alumnos
del deber de realizar el servicio social.

“i © Retos:

Incorporar el 100% de los programas
educativos al modelo basado en
competencias profesionales.

Capacitar y certificar al 100% de 1los
docentes en la imparticién de cursos
basados en competencias.

Lograr que los alumnos obtengan
certificacidén en competencias especificas
de su formacidédn profesional

Incrementar a 50% la participacidén de los
estudiantes en actividades deportivas,
culturales, civicas % recreativas
respecto a 2006.
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Posicionar al ITSOEH para que sea

reconocido en los concursos de
creatividad, emprendedores y clencias
bésicas.

Lograr que el 100% de los estudiantes,
desarrollen competencias de wuna segunda

lengua.
Que el 100 % de 1los alumnos realice el
servicio en programas de beneficio
social.

Mantener un seguimiento permanente vy
eficaz de los alumnos realizando las
actividades de servicio social.

@ Ofrecer una Ofrecer Servicios Educativos
de Calidad

Lo que se pretende con este tema central es
ofrecer servicios educativos de calidad que
permitan formar personas con alto sentido de
responsabilidad social, que participe de manera
productiva y competitiva en el mercado laboral.

“? ¢ Problemas:

Existe un sentido de pertenencia
regionalizado del personal.

No se han consolidado las Tecnologias de
la informacidén y comunicacidédn propias de
la funcidén; a un no se da a conocer el
plan de trabajo vy renovacidén del 1los
miembros honorificos del Consejo de
Vinculacién.

No existencia de la figura de Profesor
Investigador de Tiempo Completo aunado al
desconocimiento de la importancia que
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tiene para el Instituto, que sus
profesores se incorporen al Sistema
Nacional de Investigadores, asi como la
falta de Programas Institucionales para
incentivar su ingreso.

No se tiene un instrumento definido que
permita dar el seguimiento oportuno a los
egresados, falta de equipo de cdmputo
necesario, personal de apoyo y falta de
software adecuado.

No se cuenta con capital humano
especializado, que permita la formacidn
de cuerpos académicos % lineas de
investigacién.

Falta de cultura en el ©proceso para

registrar los productos de propiedad
intelectual.

Falta de participacidén de los docentes en
desarrollar proyectos de innovacién
tecnoldégica e investigacidn.

La mayoria del personal docente no esta
incorporado a un programa de
actualizacidén técnica acorde al programa
educativo, que permita motivar al alumno
al desarrollo tecnoldgico.

Al no contar con un programa de educacidn
continua disefiado para garantizar la
diversificacidn de los servicios
educativos que oferta el Instituto, ha
permitido desarrollar las actividades de
manera desordenada y sin registro fisico
de la documentacidén necesaria para su
reconocimiento.

“i ® Retos:

Consolidacién del Consejo de Vinculacidn
como o6rgano colegiado de apoyo, asesoria
y consulta del instituto e instrumento de
acercamiento a los diferentes sectores vy
d ]
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Fortalecer 1la formacidén de profesores
investigadores de tiempo completo con la
finalidad de promover su incorporacidédn al
Sistema Nacional de Investigadores.

Tener ubicados al 30% de los egresados.

Contar con instrumentos informdticos que
permitan dar un seguimiento continuo a
los egresados.

Fortalecer la plantilla docente en Aareas

disciplinarias de los programas
educativos a través de estudios de
posgrado.

Generar productos de investigacién vy
desarrollo tecnoldgico susceptibles de
ser patentados.

Incrementar la participacidn de
convocatorias del SNEST y externos,
dirigidas a la innovacién tecnoldgica.

Incrementar el numero de empresas creadas
utilizando el modelo de la SNEST.

Implementar % aplicar programas de
educacién continua para capacitar %
actualizar a estudiantes, egresados en
temas acordes a los programas educativos,
y otros de interés general dirigidos a 1la
poblacidén de la regidn.

Fortalecer la Gestién Institucional.

Con este tema central se pretende fomentar una
gestidén escolar e institucional que fortalezca la
participaciédn del Instituto Tecnoldgico Superior
del Occidente del Estado de Hidalgo en la toma de
decisiones, corresponsabilice a los diferentes
actores sociales vy educativos y promueva la
seguridad de los alumnos y profesores, la
transparencia y la rendicidén de cuentas.
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“‘ © Problemas:

En el mes de Junio del 2007, se 1llevo a
cabo el Proyecto Impulso a la Calidad,
mas sin embargo los recursos asignados no
fueron suficientes para llevar a cabo el

proyecto planteado originalmente,
beneficiando solo a un laboratorio en
equipamiento.

No se <cuenta con un sistema para el
procesamiento e integracién de los
informes.

No se involucra el personal 'y solo
proporcionan la informacidén necesaria.

La capacitacién Unicamente fue sobre
aspectos generales y no sobre actividades
especificas de las diferentes &areas.

“i © Retos:

Lograr hacer llegar los recursos
financieros al Tecnoldgico indispensable
para el cumplimiento de los objetivos
planteados en cada ejercicio y con ello
contribuir a la mejora continua %
competitividad académica asi como al
desarrollo de la innovacién educativa.

Contar con un sistema para el
procesamiento e integracidén del informe
de rendiciédn de cuentas.

Concientizar al personal de la
importancia de su colaboracién para la
integracién del informe de rendicidén de
cuentas.

Alcanzar un 100% de capacitacidén a
servidores, sobre aspectos especificos
basados principalmente en competencias.

Lograr al 2012 que el 100% de los

directivos y personal de apoyo v
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asistencia a la educacidén participen en
cursos de capacitacidén y desarrollo de
personal.

Temas Transversales.

“? ¢ Problemas:

No existe un procedimiento establecido
para realizar la evaluacidn institucional
de manera integral.

No se cuenta con espacios adecuados para
realizar las actividades administrativas,
ya dque en la actualidad 1los espacios
destinados a los docentes son ocupados
por las oficinas administrativas.

Debido al incremento de la matricula los
talleres 'y laboratorios con los que
contamos no son suficientes, vya que de
las 5 carreras que se ofertan en el
instituto Ginicamente 2 cuentan con
laboratorios ubicados en instalaciones
disefiladas para estas, mientras que las
otras 3 carreras tienen sus laboratorios
en instalaciones provisionales. Esto
quiere decir que el 62% de nuestros
alumnos no cuentan con laboratorios
adecuados.

La cafeteria de la institucién se
encuentra en 1instalaciones provisionales
no aptas para la venta de alimentos

No se cuenta con una herramienta
informatica, para el control de los
indicadores.

No se cuenta con una herramienta
informéatica, para la evaluacién
programética presupuestal.
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E1l Marco Juridico no se encuentra
actualizado, ni alineado con las nuevas
tendencias que exige la educacidén
tecnoldbgica

“ﬂ © Retos:

Contar con un Sistema Integral de

Evaluacién Institucional % que la
comunidad tecnoldégica participe en forma
activa.

Contar con un edificio de administracién,
que satisfaga las necesidades de espacio,
para la realizacién de actividades
administrativas.

Contar con otra unidad multifuncional de
talleres % laboratorios, debidamente
equipados y suficientes para la atencidn
de la demanda educativa

Tener la cafeteria de la institucidén en
instalaciones adecuadas para la venta de
alimentos.

Contar con un sistema de informacidén gque

permita la automatizacidn de los
indicadores, para una correcta toma de
decisiones.

Contar con un sistema de informacidén, gque
permita generar de forma automatica la
evaluacidén programadtica presupuestal.

Contar con un Marco Juridico completo vy
actualizado acorde al momento. En el
mismo Programa Institucional de
Innovacién vy Desarrollo del SNEST, se
hace un reconocimiento explicito a 1la
obsolescencia que guardan los reglamentos
y todo el cuerpo normativo que rige a los
institutos tecnoldgicos. Sin lugar a
dudas este aspecto es uno de los
objetivos mas urgentes en cuanto a la
transformacidén sustancial del subsistema,

| E= | = o+
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que impide el ordenamiento y la adecuada
funcionalidad de las instituciones del
SNEST, lo obstruyen y entorpecenid

¥/ 4PHD2007-2012,SEP-SNEST,nov.2008,pp27
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;7 /) Capitulo 2:

Alineacidén de los objetivos
del Instituto Tecnolégico
Superior del Occidente del
Estado de Hidalgo con el

Programa Sectorial de
Educacién 2007-2012
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2.1.0Objetivos estratégicos y especificos
del Instituto Tecnolégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo

Siendo congruente con el Programa Sectorial de
Educacién 2007-2012, a continuacidén se presentan
los objetivos estratégicos vy especificos del
Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del
Estado de Hidalgo.

Objetivo Objetivo Especifico
Estratégico del del Instituto
Programa Sectorial

o Tecnolégico
de Educacién Superior del
2007-2012 Occidente del

Estado de Hidalgo

1.1.- Ampliar la
matricula en programas
educativos reconocidos
o acreditados por su

l. Elevar 1la calidad

de la educacién )
calidad.
para que los
estudiantes mejoren |1.2.- Incrementar el
su nivel de logro numero de profesores
educativo, cuenten de tiempo completo con
con medios para posgrado.
tener acceso a un|l.3.- Incrementar la
mayor bienestar vy eficiencia terminal de
contribuyan al los programas
desarrollo educativos en
nacional licenciatura y
posgrado.
1.4.- Incrementar el
numero de profesores
58 e
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de tiempo completo con
reconocimiento del
perfil deseable.

1.5.- Fomentar la
certificacién y la
mejora continua de los
procesos conforme a
las normas ISO
9001:2000 y ISO
14001:2004.

2.Ampliar las
oportunidades
educativas para
reducir

desigualdades entre

2.1.- Incrementar la
participacién de los
estudiantes del
ITSOEH, en los
programas oficiales de
becas.

grupos sociales,
cerrar brechas e |2-2.- Ampliar la
impulsar la cc->bert1.:lra en la
equidad. Licenciatura y el
posgrado.

3. Impulsar el
desarrollo y
utilizacién de
tecnologias de 1la|3.1.- Ampliar la
informacién y 1la Infraestructura en
comunicacién en el Cémputo e incorporar
sistema educativo el uso de las
para apoyar el Tecnologias de la

aprendizaje de los
estudiantes,
ampliar

competencias

sus
para
la vida y favorecer
su insercién en 1la

Informacién y la
Comunicacién (TIC) al
proceso educativo.
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sociedad del

conocimiento.

4.4. Ofrecer una | 4.1.- Diseflar programas
educacién integral educativos bajo el
que equilibre 1la enfoque de desarrollo
formacién en de competencias

valores ciudadanos,
el desarrollo de

competencias y 1la
adquisicién de
conocimientos, a
través de
actividades

regulares del aula,
la practica docente

profesionales.

.2.- Incrementar los

estudiantes que
participen en
actividades que
coadyuven a su
formacién integral.

.3.- Promover el

desarrollo de

manera productiva y
competitiva en el

y el ambiente competencias en una
institucional, para segunda lengua.
fortalecer la
convivencia .4.- Fortalecer la
democratica e vinculacién a través
intercultural . del servicio social.
.1.- Conformar el
5.5. Ofrecer Consejo de Vinculacién
servicios en el ITSOEH.
educativos de
. .2.- Incrementar los
calidad para formar
profesores en el
personas con alto Sistema Nacional de
sentido de Investigadores.
responsabilidad
social, que .3.- Implementar el
participen de programa de

seqguimiento de
egresados.

5.4.- Promover el
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mercado laboral.

registro de la
propiedad intelectual

5.5.- Construir el Modelo
propio de Incubacién
de Empresas.

6.6. Fomentar una
gestién escolar e
institucional que
fortalezca la
participacién de
los centros
escolares en la

toma de decisiones,
corresponsabilice a

los diferentes
actores sociales vy
educativos y
promueva la
seguridad de
alumnos Yy
profesores, la
transparencia y 1la
rendicién de
cuentas.

6.1.- Fomentar la
participacién del
ITSOEH en la
integracién del
Programa de
Fortalecimiento
Institucional.

6.2.- Fortalecer la
integracién, gestién y
evaluacién
institucional, asi
como la transparencia
y rendicién de
cuentas.

6.3.- Fortalecer la
capacitacién del
personal directivo y
de apoyo y asistencia
a la educacién.
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2.2.Alineacién de los objetivos del
Instituto Tecnolégico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo

Como se
especificos

muestra
del

a continuaciédn,
Programa

los
Institucional

objetivos
de

Innovacién y Desarrollo del Instituto Tecnolégico
Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
2007-2012 se encuentran cabalmente alineados con

los objetivos,

estrategias y lineas de accidén del

Programa Sectorial de Educacién 2007-2012.

Objetivos
Especificos del
PIID 2007-2012

Objetivos
Estratégicos del
PROSEDU 2007-2012

Estrategias del
PROSEDU 2007-2012

Lineas de Accién
del PROSEDU
2007-2012

1.16.-Contribuir a
. Objetivo 1 Elevar la | extender vy arraigar
Ampliar 1 ) .
P, a a calidad de la educacidn | una cultura de 1la
matricula en para que los | planeacién, de la
programas estudiantes mejoren su | evaluacién y de la
4 ti nivel de logro | mejora continua de | Lineas de Accidn:
educativos educativo, cuenten con | la calidad educativa | 1.16.3
reconocidos o medios para tener | en las instituciones
acreditados por acceso a un mayor | de educacidén
. bienestar y contribuyan | superior, tanto
su calidad. al desarrollo nacional. publicas como
particulares.
Objetivo 1 Elevar la
calidad de la educacidbn
para que los | 1.14.-Fortalecer los
estudiantes mejoren su | procesos de
nivel de logro | habilitacién v | Lineas de Acciédn:
educativo, cuenten con | mejoramiento docente | 1.14.1 y 1.14.2
medios para tener | del personal
Incrementar el acceso a un mayor | académico.
, bienestar y contribuyan
numero de al desarrollo nacional.
profesores de Objetivo 5 Ofrecer iélié;daigsllar éZi
tiempo completo | servicios educativos de b -
calidad para formar personal académico
con posgrado. de las instituciones
personas con alto de cducacidn
sentido de suberior ara Lineas de Accidn:
responsabilidad social, . p p 5.13.1
. impulsar la
que participen de .
. generacidn v
manera productiva vy . .
C aplicacién
competitiva en el | .
innovadora de
mercado laboral ..
conocilmientos.
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Lineas de

Espgzgiefitzzzsdel Est::géegt;:vooss del Estrategias del Accion del
PIID 2007-2012 PROSEDU 2007-2012 | PROSEPU 2007-2012 | PROSEDU 2007
2012
1.15.-Fomentar la ]
Incrementar |la Objgtivo 1 Elevar .],_a operacién de
L. R calidad de la educacidn | programas de apoyo Yy
eficienci para que los | atencién di-
terminal de |los estudiantes mejoren su | ferenciada a los | Lineas de Accién:
nivel de logro | estudiantes, para | 1.15.1, 1.15.2,
Programas educativo, cuenten con | favorecer su|1.15.3, 1.15.4 y
educativos de medios para tener | formacién integral y | 1.15.5
licenciatura y acceso a un mayor | mejorar su
bienestar y contribuyan | permanencia, egreso
posgrado. al desarrollo nacional. % titulacién
oportuna.
Incrementar el Objetivo 1 Elevar la
nimero de calidad de la educacién
para que los | 1.14.-Fortalecer 1los
profesores de : . N
estudiantes mejoren su | procesos de ha
tiempo completo nivel de logro | bilitacién y | Lineas de Accién:
con educativo, cuenten con | mejoramiento docente | 1.14.1 y 1.14.5
.. medios para tener | del personal
reconocimiento acceso a un mayor | académico.
del perfil bienestar y contribuyan
deseable. al desarrollo nacional.
1.16.-Contribuir a

Objetivo 1 Elevar la | extender vy arraigar
calidad de la educacidén | una cultura de la

para que los | planeaciédn, de la
estudiantes mejoren su | evaluacién y de la
nivel de logro | mejora continua de | Lineas de Accidn:
educativo, cuenten con | la calidad educativa | 1.16.4 y 1.16.5,
medios para tener | en las instituciones
Fomentar 1 acceso a un mayor | de educacién
certificaci’fn v bienestar vy contrlibuyan s?pe:.fior, tanto
] j al desarrollo nacional. publicas como
la mejor particulares.

continua de los Objetivo 4 Ofrecer una
educacidén integral que

procesos equilibre la formacién
conforme a (la en valores ciudadanos,
norma ISO el desarrollo de 4 _F 1 1
oo |cometencizs y  a |fS Tertmecer 2
9001:2000 e SO adquisicién de instituciones de
14001:2004 conocimientos, a través educacion superior Lineas de Accidn:
de actividades p 4.8.3
con su entorno,

regulares en el aula,

L. 1 ambi
la préctica docente vy tanto en e ambito

local como regional.

el ambiente
institucional, para
fortalecer la

convivencia democréatica
e intercultural.
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Objetivos
Especificos del
PIID 2007-2012

Objetivos
Estratégicos del
PROSEDU 2007-2012

Estrategias del
PROSEDU 2007-2012

Lineas de
Accién del
PROSEDU 2007-
2012

Incrementar la
participacién de
los estudiantes
del SNEST en los

Objetivo 2 Ampliar las

oportunidades

educativas para reducir
desigualdades entre
grupos sociales, cerrar

brechas e
equidad.

impulsar la

2.13.-Impulsar una
distribucidén mas
equitativa de las
oportunidades
educativas, entre
regiones, grupos
sociales vy étnicos,
con perspectiva de
género.

Lineas de Accidn:
2.13.2 y 2.13.4,

Objetivo 5 Ofrecer
servicios educativos de

rogramas )
p_ _g calidad para formar
oficiales de personas con alto | 5.11.-Fortalecer la
becas. sentido de | pertinencia de los | Lineas de Accién:
responsabilidad social, | programas de | 5.11.5,
que participen de | educacidén superior.
manera productiva y
competitiva en el
mercado laboral.
2.12.-Aumentar la
cobertura de la | Lineas de Acciédn:
educacién superior y | 2.12.2, 2.12.3 vy
Objetivo 2 Ampliar las diversificar . la | 2.12.4
. . oferta educativa
Ampliar la oportunidades
4 tiv ra reducir 2.13.-Impulsar una
cobertura de la | S0UCatiVas bara EEAUCIT 4ot ripucisn mas
. i desigualdades entre equitativa de 1as
licenciatura y grupos sociales, cerrar | Cauttatlv
d brechas e impulsar la oportunidades Lineas de Acciédn:
posgrado. . P educativas, entre :
equidad. ; 2.13.1 y 2.13.4
regiones, grupos
sociales vy étnicos,
con perspectiva de
género.
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Objetivos
Especificos del
PIID 2007-2012

Objetivos
Estratégicos del
PROSEDU 2007-2012

Estrategias del
PROSEDU 2007-2012

Lineas de
Accidén del
PROSEDU 2007-
2012

|

3.5.-Fomentar el
desarrollo y uso de
las tecnologias de
la informacién la . .
comunicacién B;ara Lineas de Accidn:
Amoli 1 mejorar los gg;’ 3.3.2y
pliar 13 Objetivo 3 Impulsar el | ambientes y procesos T
infraestructura desarrollo y | de aprendizaje, la
de cémputo e utilizaciédn de | operacién de redes
. tecnologias de la | de conocimiento y el
incorporar El informacién vy la | desarrollo de
uso de la comunicacién en el | proyectos intra e
tecnologias ||de sistema educativo para | interinstitucionales
. . apoyar el aprendizaije
la informacign y | ge los estudiantes,
i i ampliar sus
comunieacigh corlrglpetencias para la 3.6- —Irm/)ulsar. ta
(TIC) al progeso vida y favorecer su educacién abierta vy
educativo insercién en la | 2 . dl.StaHCIa con
sociedad del c?lterlos Y <57
conocimiento tandares de calidad
e innovacidén | Lineas de Accidn:
permanentes, con | 3.6.3
especial énfasis en
la atencidén de
regiones % grupos
que carecen de
acceso a servicios
escolarizados.
4.8 Fortalecer la
Objetivo 4 Ofrecer una X.Ill’lcl.llaCZ!_Ol’l de las . .
educacison integral que 1nst1t1.1?1ones Ide Lineas de Accidn:
equilibre la formacion educacidén superior | 4.8.3
. con su entorno,
Diseifiar iri Valg;zzrrcoiiiadanoz(’e tanto en el ambito
programas competencias v 1a local como regional.
educativos b jo adquisicion de 4.9 Promover que los
conocimientos, a través ) .
el enfoque de de actividades gstugllan?es de las
desarrollo de regulares en el aula, instituciones .de
: la practica docente vy educacion superior
compet_:enc:l. F el ambiente desar)lfollen Lineas de Accién:
profesionales. institucional, para capac1dad§s Y14.9.2 y 4.9.4
fortalecer 1a competl:enCLas que
convivencia democratica ;ZZEiiizzan Si
e intercultural ~
desempefio en los
diferentes ambitos

de sus vidas.
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Objetivos
Especificos del
PIID 2007-2012

Objetivos
Estratégicos del
PROSEDU 2007-2012

Estrategias del
PROSEDU 2007-2012

Lineas de
Accidén del
PROSEDU 2007-
2012

Objetivo 4 Ofrecer una

educacién integral que
equilibre la formaciédn
Incrementar los |7 Vvalores ciudadanos, |, 5 poiiiar 1a
i el desarrollo de articioacién de
estudiantes que | competencias y 1a [ P P
L. adauisicién de docentes, alumnos vy
participen en quisicl ) la comunidad | Lineas de Accién:
tividad conocilmientos, a través educativa en |l 4.7.1, 4.7.3
actrvicades due de actividades eneral ' en 4.7.4, 4 7 ,5
coadyuven a su requlares en el aula, |? 4 A AR
s 2 la ractica docente programas de
formacién p -¢ Y| cultura, arte vy
. el ambiente deporte
integral. institucional, para P :
fortalecer la
convivencia democréatica
e intercultural
Objetivo 4 Ofrecer una
educacidén integral que
equilibre la formacidén | 4.9.- Promover gue
en valores ciudadanos, | los estudiantes de
el desarrollo de | las instituciones de
competencias Y la | educacién superior
adquisicién de | desarrollen Lineas de Accidn:
conocimientos, a través | capacidades Y0492 4.9.3 '
de actividades | competencias que 4'9'4' 72y
Incrementar los regulares en el aula, | contribuyan a T
estudiantes que la préactica docente vy | facilitar su
L. el ambiente | desempefio en los
participen en institucional, para | diferentes ambitos
actividades que fortalecer la | de sus vidas.
convivencia democréatica
coadyuven a su .
e intercultural
formacién _ -
j Objetivo 5 Ofrecer iéliéidac?:spllar clj:i
integral. servicios educativos de b -
. personal académico
calidad para formar . . .
de las instituciones
personas con alto de educacion
sentido de superior ara Lineas de Accidn:
responsabilidad social, . p p 5.13.1
. impulsar la
que participen de .
. generacidn v
manera productiva vy . .
s aplicacién
competitiva en el | .
innovadora de
mercado laboral ..
conocilmientos.
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Objetivos
Especificos del
PIID 2007-2012

Objetivos
Estratégicos del
PROSEDU 2007-2012

Estrategias del
PROSEDU 2007-2012

Lineas de
Accién del
PROSEDU 2007-
2012

Fortalecer 1la
vinculacién a
través del
servicio sociall

Objetivo 4 Ofrecer una

educacién integral dque
equilibre la formaciédn
en valores ciudadanos,
el desarrollo de
competencias % la
adquisicidn de
conocimientos, a través
de actividades
regulares en el aula,
la practica docente vy
el ambiente
institucional, para
fortalecer la

convivencia democratica
e intercultural

4.9.-Promover que
los estudiantes de
las instituciones de
educacién superior
desarrollen

capacidades y
competencias que
contribuyan a
facilitar su
desempefio en los
diferentes ambitos

de sus vidas.

Lineas de Accidn:
4.9.3 y 4.9.5,

Objetivo 5 Ofrecer
servicios educativos de

. 5.12.- Fortalecer la
calidad para formar . ..
vinculacién de las
personas con alto | . . . . .
. instituciones de | Lineas de Accidn:
sentido de .
o . educacidn superior | 5.12.1, 5.12.3 y
responsabilidad social,
L con la sociedad, a | 5.12.4
que participen de , -
. través del servicio
manera productiva y .
s social.
competitiva en el
mercado laboral
Objetivo 4 Ofrecer una
educacién integral que
equilibre la formacidn
en valores ciudadanos,
1 11
e de;arro © de 4.8.- Fortalecer la
competencias vy la . L
L vinculacién de las
adquisicién de | . . . . .
. ) instituciones de | Lineas de Accidn:
conocimientos, a través . .
o educacidén superior | 4.8.1, 4.8.3 y
de actividades con su entorno 4.8.4
Conformar el regulares en el aula, S ! B
Consejo de la préactica docente vy tanto en el ambito
J ol ambiente local como regional.
Vinculacién en S +
institucional, para
las fortalecer la
instituciones convivencia democratica

e intercultural.

del sistema.

Objetivo 5 Ofrecer
servicios educativos de

calidad para formar
personas con alto
sentido de
responsabilidad social,
que participen de
manera productiva %
competitiva en el

mercado laboral

5.11.- Fortalecer la
pertinencia de 1los
programas de

educacién superior.

Lineas de Accidn:
5.11.1, 5.11.2,
5.11.3, 5.11.4,
5.11.6, 5.11.8 y
5.11.10
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Objetivos
Especificos del
PIID 2007-2012

Objetivos
Estratégicos del
PROSEDU 2007-2012

Estrategias del
PROSEDU 2007-2012

Lineas de
Accidén del
PROSEDU 2007-
2012

Incrementar los
profesores en el
Sistema Nacional
de
Investigadores.

Objetivo 5 Ofrecer
servicios educativos de

calidad para formar
personas con alto
sentido de
responsabilidad social,
que participen de
manera productiva vy
competitiva en el

mercado laboral

5.13.- Ampliar las
capacidades del
personal académico
de las instituciones
de educacién
superior para
impulsar la
generacidn N
aplicacién
innovadora de
conocimientos

Linea de Acciédn:
5.13.3

Implementar el
Programa de
Seguimiento de
Egresados

Objetivo 5 Ofrecer
servicios educativos de

calidad para formar
personas con alto
sentido de
responsabilidad social,
que participen de
manera productiva vy
competitiva en el

mercado laboral

5.11 Fortalecer la
pertinencia de los
programas de
educacién superior.

Linea de Accidn:
5.11.2

Fortalecer 1la
capacitacién del

personal
directivo y de
apoyo y
asistencia a la
educacién.

Objetivo 5 Ofrecer
servicios educativos de

calidad para formar
personas con alto
sentido de
responsabilidad social,
que participen de
manera productiva vy
competitiva en el

mercado laboral

5.9 Fortalecer vy
ampliar los
programas para la
profesionalizacién
del personal
docente, directivo y
técnico-
administrativo de
los Centros de
Formacién para el
Trabajo.

Linea de Accidn:
5.9.2

Promover el
registro de la
propiedad
intelectual.

Objetivo 5 Ofrecer
servicios educativos de

calidad para formar
personas con alto
sentido de
responsabilidad social,
que participen de
manera productiva vy
competitiva en el

mercado laboral

5.11.-Fortalecer 1la
pertinencia de 1los
programas de
educacidén superior.

Lineas de Accidn:
5.11.9, 5.11.10 y
5.11.11
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Objetivos
Especificos del
PIID 2007-2012

Objetivos
Estratégicos del
PROSEDU 2007-2012

Estrategias del
PROSEDU 2007-2012

Lineas de
Accién del
PROSEDU 2007-
2012

Construir el
Modelo propio||lde
Incubacién de
Empresas.

Objetivo 5 Ofrecer
servicios educativos de

calidad para formar
personas con alto
sentido de
responsabilidad social,
que participen de
manera productiva y
competitiva en el

mercado laboral

5.11.- Fortalecer la
pertinencia de los
programas de
educacién superior

Lineas de Acciédn:
5.11.9, 5.11.10 y
5.11.11

Fomentar 1la
participacién
institucional||en
la integracidn
del Programa |de
Fortalecimiento
Institucional,

Objetivo 6 Fomentar una

gestidn escolar e
institucional que
fortalezca la

participacién de los
centros escolares en la
toma de decisiones,
corresponsabilice a los
diferentes actores
sociales y educativos vy

promueva la seguridad
de alumnos y
profesores, la
transparencia \% la

rendicidén de cuentas

6.13.- Fortalecer
los mecanismos e
instancias de
planeacidén y

coordinacién de 1la
educacién superior.

Lineas de Accidn:
6.13.1 v 6.13.2.

6.16.- Conformar un
nuevo modelo de
financiamiento de la
educaciédn superior
con esquemas de
asignacién objetivos
y transparentes.

Lineas de Accidn:

6.19.1, 6.19.2,
6.19.3, 6.19.4 y
6.19.5,

Fortalecer 1la
integracién|
gestién y
evaluacién
institucional,
asi como 1
transparencially
rendicién d
cuentas.

Objetivo 6 Fomentar una

gestidn escolar e
institucional que
fortalezca la

participacién de los
centros escolares en la
toma de decisiones,
corresponsabilice a los
diferentes actores
sociales y educativos vy

promueva la seguridad
de alumnos y
profesores, la
transparencia \% la

rendicién de cuentas

6.13.- Fortalecer
los mecanismos e
instancias de
planeacién %

coordinacién de 1la
educacidédn superior.

Lineas de Accidn
6.13.1 y 6.13.8

6.16.- Conformar un
nuevo modelo de
financiamiento de 1la
educacién superior
con esquemas de
asignacién objetivos
y transparentes.

Lineas de Accidn:

6.16.3, 6.16.4,
6.16.5, 6.16.8 y
6.16.10
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2.3. Indicadores y Metas

alcanzar la
el Programa
y Desarrollo del
Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del
Estado de Hidalgo 2007-2012 tiene plasmadas 35
metas,

A fin de cumplir con los objetivos,
visién y lograr la misidén del ITSOEH,

Institucional de Innovacién

contribuyendo con 9 de ellas a las metas e
indicadores del Programa Sectorial de Educacién
2007-2012.

Cada una de las metas que se plantean en este

programa cuenta con su indicador, unidad de

medida, situacidén al 2006 (linea base)
alcanzado 2007 y 2008.
un seguimiento puntual al desarrollo de cada uno
del 1Instituto

Superior del Occidente del Estado de Hidalgo.

y valor
Con esto se pretende dar

de los compromisos Tecnoldgico

Objetivo Estratégico 1.- Elevar la calidad de la
educacién para dgque los estudiantes mejoren su
nivel de logro educativo, cuenten con medios para
tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan
al desarrollo nacional.

. Situac el 5
No Nombre del Unidad ién en Valor B Descripcién
Indicador de medida 2006 2007 | 2008 | 2012 de la Meta
Para el 2012,
. Estudiantes incrementar del 0,00 %
Porcentaje de en programas al 44% lIos estudilantes
matricula en de educacién
programas de superior que 44,00 | €8 , programas
1* educacién Slcancen el 0,00% 0,00% | 0,00% : educativos de
superior de nivel 1 o ¢ licenciatura
calidad sean reconocidos 0
acreditados acreditados  por su
calidads
70 ®-
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No Nombre del Unidad i;ﬁu::: alot e Descripcién
Indicador de medida 2006 2007 | 2008 | 2012 de la Meta
Eetudiant Para el 2012
. studiantes incrementar del 0,00
€§;;§2§315 1? gn programas al 44% los estudiante
e educaciédn
programas ge superior que 44,00 en . programa
1* educacié Slcancen el 0,00% 0,00% | 0,00% 4 educativos de
superior nivel 1 o ° licenciatura
calidad sean reconocidos 0
acreditados acreditados  por su
calidad.
Porcentaje [de Profesores de
profesores |de tiempo Lograr al 2012 que el
tiempo completo completo que 100% de los profesores
2% de educacign tomaron 89.94s | 34:57 | 65.26 | .. | de tiempo  completo
superior que cursos de TR B B ° hayan tomado cursos
tomen cursos|de | actualizacidn de actualizacidn o
actualizacidép o o » capacitacion.
capac:l.far"l n capac1tac10n
Alcanzar en el 2012,
Eficienci ) una eficiencia
3% Terminal e Indice de 35 0gs | 31-87 31s 42,00 | terminal  (Indice de
Licenciatura Egreso e o ° S Egreso) del 42% en los
programas educativos
de licenciatura.
| 4 Contar con los
Matricula gn , recursos  humanos =y
dprog;amasd Estudiantes materiales necesarios,
4 € 1.;)coas;.:aodso € ec?e pproosgqrraarlndaos 0,00% 0,00% 0% 0% para integrar los
incorporados| al en el PNPC programas de posgrado
PNPC con los que cuente el
instituto al PNCP
Lograr en el 2012, una
EficienciA eficiencia terminal
5 terminal eh Egresados con 02 02 0% 308 (Eficiencia de Egreso)
grado ° ° ° ° del 30% en los
posgrado ,
programas educativos
de posgrado.
Para el 2012,
Profesores |de Profteisec;nrpeos de incrementar del 4,05%
tiempo complgto R R . | 12,00 | al 12% los profesores
6 Cg,n pertpi] comgéi‘%cilcon 0,008 | 0,00% | 4,05% g de tiempo cogpleto con
deseable deseable reconocimiento del
perfil deseable.
Para el 2012, el
Tecnolégigo ITSOEH mantiene
certificadp certificado su proceso
conforme a flas .y educativo, conforme a
7 normas IS(Q Certificados 0 0 1 1 la n,orma IS0
9001:2000 e LSO 9001:2000. v su
14001:2004 certificacién en la
Norma ISO 14001:2004

superior.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial
de Educacidén 2007-2012 que aplican a la educacidn

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012

@ 71




“Hacia la Consolidacidén Institucional”

]
Objetivo Estratégico 2.- Ampliar las
oportunidades educativas para reducir
desigualdades entre grupos sociales, cerrar
brechas e impulsar la equidad.
. Situac s s
No Nombre del Unidad i6n en Valor Meta Descripcién
Indicador de medida 2006 2007 | 2008 | 2012 de la Meta
Lograr al 2012, que el
Estudiantes 100% de los
g* Becas becarios del | 84.14% | °2:°% | 100% | 100% | estudiantes del ITSOEH
Educativas o
PRONABES sean apoyados en el
PRONABES.
Lograr para el 2012,
< Estudiantes Incrementar de 2246 a
ox | Matricula de en modalidad | 1.643 | 1.707 | 1+/® | 2.246 | 2733 estudiantes la
’ 7 p
escolarizada matricula de
licenciatura.
Becas a Lograr para el 2012
10 estudiantes Ecsnrtlugéigtiz 0 0 0 0 l[rngligfigtfié becas aig
para estudios aq progra P
de posgrado posgrado estudiantes de
posgrado.
Matricula d Para el 2012,
atricula de . i
; - Estudiantes incrementar a 50
11 | Jicencisture o | oimoasliqzaa | o | o | o | so |estudiontes s
presencial. no presencial matrlcul,a fan programas
no presénciales.
Alcanzar en el 2012,
Matricula en Estudiantes una matricula de 35
12 posgrado en posgrado 34 21 10 35 estudiantes en los
programas de posgrado.
Numero de Lograr para el 2012,
A computadoras se tengan el 100% de
13%* c‘{ﬁegﬁ‘ﬁgigcin conectadas a 0 0 0 100% | las computadoras
Internet en conectadas en Internet
la biblioteca en biblioteca.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial
de Educacidén 2007-2012 que aplican a la educacidn
superior.
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Objetivo Estratégico 3.- Impulsar el Desarrollo vy
Utilizacidén de Tecnologias de la Informacidn y la
en el sistema educativo para
apoyar el aprendizaje de los estudiantes,
competencias

ampliar

y favorecer su

insercidén en la sociedad del conocimiento.

. Situac . . .
No Nombre del Unidad de ién en Valor Meta Descripcidn
Indicador medida 2006 2007 | 2008 | 2012 de la Meta
. u Para el 2012,
Estug;int s Incrementar la
Estudiantes Infraestructura en
14 c°ﬁ£;fig§‘a por 12 13 8 6 Cémputo para lograr un
edﬁcativo bn computadora indicador de 6
el ITSOEH estudiantes por
computadora.
Aulas de Ips
Institutog
Teqno%fglcas Para el 2012,
equipadas gon Aulas R . R o incrementar del 3% al
15 {ec¥°%°glas_§e equipadas 0% 0% 3% 69% | 693 las aulas
a nyoigaclon equipadas con TIC's.
Comunicacipn

*Indicador establecido en
de Educacidén 2007-2012 que
superior.

el Programa Sectorial
aplican a la educacidn
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Objetivo Estratégico 4.-
Integral gque equilibre 1la formacidén en valores

ciudadanos,

Ofrecer

una

el desarrollo de competencias

Educacién

y la

adquisicidén de conocimientos, a través de
actividades regulares en el aula, la practica
docente % el ambiente institucional, para
fortalecer la convivencia democréatica e
intercultural.
. Situac s s
Nombre del Unidad de . . VELes et Descripcién
No. . : idén en
Indicador medida 2006 2007 | 2008 | 2012 de la Meta
Numero de
computadoras Lograr para el 201'2/,
16 Conectividad a conectadas a 0 0 0 1002 se cuente con conexion
Internet II Internet II ° a en Internet II en
. en el el instituto.
instituto.

Porcentaje de Programas Lograr que en el 2012,
programas educativos se cuente con 5
educativos actualizados programas IedUCéllthOS

17% orientados al con enfoque 0 0 0 5 de licenciatura
desarrollo de al desarrollo orientados al
competencias de desarrollo de
profesionales competencias competencias

en el ITSOEH profesionales profesionales.

. Porcentaje de

Porcentaje de Potndiontes . 30.27 1 12.10 Para el 2012 lograr
estudﬁgntes que 4.07% % % que el 50% de los

I Plividanas | participan en DEP DEP DEP estudiantes participen

18 : actividades 50% en actividades
deportivas, deportivas . ltural L
culturales, cu?turales' 7.14% 42.37 | 33.76 culturales,  civicas,

civicas y civicas y’ CULT s o deportivas 3%
recreativas recreativas CULT CULT recreativas.

: : Para el 2012

Porcentaje Estudiantes . ’

estudiantjes que incrementar del 2,92%

que participan | participan en al 15% los estudiantes

en eventos de eventos de o o . | 15,00 | que  participan en

19 creatividad, creatividad, 8,28% 2,18% | 2,92% 5 eventos de
emprendedores emprendedores creatividad,

y ciencias y ciencias emprendedores y
basicas basicas ciencias bdsicas.

Porcentaje de Estudiantes Para el 2012, lograr
estudiantes que que el 100% de los

que desarrollan estudiantes

20 desarrollan competencias 0% 0% 65% 100% d 11
competencias de una esarrolien

de una segunda segunda competencias en una

lengua lengua segunda lengua.
Para el 2012, lograr

Porcentaje de , que el 100% de los
estudiantes Ersetauldilzaanntdeos 21.27 | 81.20 estudiantes  realicen

21 realizando Servicio 65.08% . . 100% | su servicio social en

servicio social ° ° programas de interés

social ptiblico y desarrollo
comunitario.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial

de Educacidén 2007-2012 que aplican a la educacidn

bupm | ; f\dl'_ -
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Objetivo Estratégico 5.- Ofrecer Servicios
Educativos de Calidad para formar personas con
alto sentido de responsabilidad social, que

participe de manera productiva y competitiva en
el mercado laboral.

. Situac . q 4
No Nombre del Unidad de ién en Valor Meta Descripcidn
Indicador medida 2006 2007 | 2008 | 2012 de la Meta
Para el 2008 el
Conformagcidn Consedo de ITSOEH _ tendrd 100%
22%* del Conse[jo de Vincufgcién 0% 0% 100% 100% conformado y operando
Vinculagién su Consejo de
Vinculacidn.
Lograr al 2012,
ins::gg; §ies incrementar de 0% a
miembros| del Investigadore o 5 o o 46 de proffRores
23 Siste s en el SNI 0% 0% 0% 4% investigadores, que
Nacional de estén al  Sistema
Investigadores N301on§l de
Investigadores (SNI).
A partir del 2008, se
operara el
24 Seguimiento de Egresados 38,245 28,60 | 22,14 | 30,00 | Procedimiento Técnico-
egresados ubicados Y ° [ [ g Administrativo para dar
seguimiento al 30% de
los egresados.
r(;anitgléacc dfe Registros Para el 2012, obtener 2
25 ;iopie Ld otorgados por 0 0 0 2 registros de propiedad
intelectial el IMPI intelectual.
Numero||de
26 empresas Empresas Eara el 2012, tener
incubadas en incubadas 0 0 0 12 incubadas 12 empresas
el ITSQEH en el ITSOEH
Participacidn A partir de 2009, el
con:gL;- ria ITSOEH participard
Participacion en el 100% de las
27* del Pég- ama es en la 0% 0% 0% 100% | convocatorias del
Fortalecimient | Convocatoria Programa de
° Fortalecimiento
Institucional Institucional
*Indicador establecido en el Programa Sectorial
de Educacidén 2007-2012 que aplican a la educacidn

superior.

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012
75

@




“Hacia la Consolidacidén Institucional”

Objetivo Estratégico 6.-

escolar e

institucional

participacién de los centros escolares en la toma

de decisiones,

corresponsabilice a los diferentes

]
Fomentar una gestidn
que fortalezca la

actores sociales vy educativos y promueva la
seguridad de los alumnos y profesores, la
transparencia y la rendicidén de cuentas.
. Situac e 3
No Nombre del Unidad de ién en Valor Meta Descripcién
Indicador medida 2006 2007 | 2008 | 2012 de la Meta
Lograr al 2012, la
entrega anual del
Informe de Informes de : s
28 | Rendicién de | Rendicién de | 100% | 100% | 100% | 1003 | Lpforme de rendicion de
Cuentas Cuentas Cuentas del ITSOEH con
oportunidad 0%
veracidad.
Porcentaje
_de Lograr al 2012, que el
Part101pan"fs 100 % de los directivos
en cursos e
capacitacién y Participantes 52.36 gsfﬁ?gggif de ;poyolg
29 desarrollo en cursos de 22.68% 0% N 100% hy I
para capacitacioén % educacion, participen
directivos y en ~ CUrSos de
personal de capacitacion y
apoyo a la desarrollo.
educacién

*Indicador establecido en el Programa Sectorial
de Educacién 2007-2012 gque aplican a la educacidn

superior.
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Temas Transversales.

“Hacia la Consolidacidn

No | Nombre del Unidad de |[Situacién Valor Meta Descripcién
. ndicador medida en 2007 | 2008 | 2012 e la Meta
Ind d did 2006 de la Met
Porcentaje
Porcentﬂje de dia ;iZtico Promover diagnéstico
34 diagnosgftico rea?izado a 02 02 02 1002 del estado fisico de
realizadel a la 1a ° los inmuebles y del
infraestrlictura. infraestruct equipamiento
ura.
Se planteo
la
Provectld de proyeccidn Tener concluido un
Y . . de la documento integrado
Actualizjacidn Documento , o o
35 del Malrco integrado figura 0% 0% 1 que regule y norme el
Juridilo 9 juridica marco juridico del
T de la ITSOEH
institucid
n
Lograr para el 2012 la
Porcentafje de Procesos vy si;?Ziiiigzzigg Zl
Proceslos vy procedimient 100% de los brocesos
36 | Procedinientos os 50% 65% 70% 100% ° rocedim?entos
simplifi¢lados y | sistematizad Y pacadémicos
sistematiifzados os o .
administrativos del
ITSOEH
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3.1.Objetivo Estratégicos 1

Elevar la calidad de la educacidén para que los
estudiantes mejoren su nivel de logro educativo,
cuenten con medios para tener acceso a un mayor
bienestar y contribuyan al desarrollo nacional.

Objetivo Especifico 1.1.- ©Porcentaje de 1la
matricula en programas de educativos de
licenciatura que alcancen el nivel 1 o sean
acreditados.

Meta 1.1.1. Lograr el nivel 1 de 3 programas
educativos evaluados por CIEES o acreditados
por COPAES.

Estrategia 1.1.1.1. Impulsar la
acreditacidén y/o reconocimientos de los
programas de estudios que oferta el
Instituto.

Lineas de Accidn:

e Integrar las carpetas de auto
evaluacién de los programas
educativos.

e Gestionar la visita de los CIEES para
la evaluacién.

e Proceder a la atencidén y seguimiento

de las observaciones %
recomendaciones a los programas
evaluados.

Objetivo Especifico 1.2.- Incrementar el numero

de profesores de tiempo completo con posgrado.

Meta 1.2.1. Ademds de 1las gestiones para la
apertura de profesores de tiempo completo,
duplicar el numero de profesores con grado.
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Estrategia 1.2.1.1. Promover el acceso de
los profesores a recursos para realizar
estudios de posgrados y la obtencidén del
grado.

Lineas de Accidn:

e FElaborar un diagndstico de los
profesores qgue puedan realizar
estudios de posgrado y las

instituciones que oferten posgrados
incorporados al PNPC.

e Gestionar recursos para realizacidn de
estudios de posgrados y la obtencidn
del grado.

e Privilegiar la contratacién de
profesores con estudio de posgrados
y con el perfil deseable.

Objetivo Especifico 1.3.- Incrementar la
eficiencia terminal de los programas educativos
en licenciatura y posgrado.

Meta 1.3.1.- Lograr que el 100% de los alumnos
se incorporen al programa de tutoria.

Estrategia 1.3.1.1.- Establecer servicios
de tutoria y atencidén a las necesidades de
alumnos principalmente de aquellos que
estdn en riesgo de abandono o fracaso
escolar.

Lineas de Accidn:

e Creacién de un sistema informatico
para el desarrollo del Programa
Institucional de Tutorias.

e Planeacidén, seguimiento vy evaluacidn
del Programa Institucional de
Tutorias.

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012
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e Destinar dentro del Instituto, aulas o
espacios especificos vy suficientes
para el desarrollo de actividades de
tutoria individual y/o grupal.

Meta 1.3.2.- Sistematizar vy eficientar el
programa de tutorias mediante el uso de las
TIC’s.

Estrategia 1.3.2.1.- Fomentar la operacién

de talleres y conferencias de apoyo
biopsicosocial y cultural, favoreciendo su
formacidén integral, mejorando su
permanencia, egreso y titulacién oportuna.

Lineas de Accidn:

e Programacidén anual de 16 conferencias,
clasificadas en: cuatro con temas
biolégicos, cuatro con temas
psicoldgicos 'y cuatro con temas
sociales y cuatro culturales.

e Promover cursos de induccidén a
actividades de integracién de los
estudiantes de nuevo 1ingreso a la
vida social, académica vy <cultural
del ITSOEH.

Objetivo Especifico 1.4.- Incrementar el numero
de los profesores de tiempo completo con
reconocimiento del perfil deseable.

Meta 1.4.1.- contar con los recursos humanos y
materiales necesarios, para integrar los
programas de posgrado con los que cuente el
instituto al PNCP.

Estrategia 1.4.1.1.- Impulsar la
incorporacién de los programas educativos
de posgrado al Programa Nacional de
Posgrado de Calidad del CONACyT.
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Lineas de Accidn:

e Formalizar convenios de colaboracidén
académica y de apoyo a la
investigacién con instituciones
nacionales e internacionales.

Flexibilizar la normatividad para
facilitar la movilidad de
estudiantes y ©profesores, en 1los
dmbitos nacional e internacional.

e Gestionar becas para estudiantes de
tiempo completo en programas de
posgrado.

e Gestionar la adquisicién de
equipamiento para laboratorios y la
infraestructura asociada a programas
de posgrado y 1lineas de aplicacidn
del conocimiento.

e Operar un programa permanente de

difusidn de los programas de
posgrado.
Estrategia 1.4.1.2.- Crear programas de
posgrado susceptibles de

internacionalizacidn.

Lineas de Accidn:

e Definir lineas de investigacidén e
impulsar el perfil deseable.

e Definir los mecanismos que favorecer
la vinculacién a nivel
internacional.

e Tncentivar la movilidad de profesores
investigadores para el
establecimiento de redes.

e Establecer convenios con instituciones
extranjeras dque impacten en todas
las instituciones del SNEST.

e Diseflar y operar un programa de
difusidn de los programas de
posgrado reconocidos en el PNPC a
nivel nacional e internacional.
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Estrategia 1.4.1.3.- Conformar Cuerpos
Académicos.

Lineas de Accidn:

e Tmplementar programas para apoyar la
integracidén de cuerpos académicos.

e ITncentivar la participacidén de 1los
profesores e investigadores al
trabajo de los cuerpos académicos.

e Fstablecer acuerdos de colaboracién

interinstitucional, nacionales e
internacionales.
Estrategia 1.4.1.3.- Impulsar la
participacién de profesores e

investigadores en redes de investigacidn.

Lineas de Accidn:
e Establecer programas de incentivos

para los investigadores que
pertenezcan a una red de
investigacién.

e Definir lineas de investigacidn

pertinentes al desarrollo econdmico
estatal % al avance cientifico

tecnoldgico.

e Promover gue las redes de
investigacién estén dirigidas a
desarrollar soluciones a la

problematica de orden regional,
nacional e internacional.

e Determinar el perfil deseable del
docente investigador.

Estrategia 1.4.1.4.- Garantizar la
planeacidén y administracidén de recursos
humanos en el posgrado.
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Linea de Accidn:

e Propiciar el desarrollo de proyectos
de investigacidén multidisciplinaria.

e Gestionar la asignacién de tiempo
completo a profesores del Posgrado,
con caracteristicas para cubrir el
perfil deseable.

Objetivo Especifico 1.5.- Incrementar el
porcentaje de eficiencia terminal en los
programas de posgrado.

Meta 1.5.1. Incrementar el porcentaje de
eficiencia terminal al 30% en programas de
posgrado.

Estrategia 1.5.1.1. Asegurar la permanencia
y aumentar el indice de egreso y de
obtencién del grado de 1los estudiantes de
posgrado.

Lineas de Accidn:

e Actualizar los esquemas de evaluacién
en los programas de posgrado.

e Privilegiar la contratacién de
profesores de tiempo completo,
preferentemente con doctorado.

e Gestionar recursos para el desarrollo
de proyectos de investigaciédn.

e Gestionar recursos para mejorar la
infraestructura para la
investigacién.

e Desarrollar mecanismos para garantizar
la wvinculacidén con los diferentes
sectores.

e Fortalecer los esquemas de evaluacidn
y seguimiento escolar.
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Objetivo Especifico 1.6.- Incrementar el
porcentaje de profesores de tiempo completo con
perfil deseable.

Meta 1.6.1. Lograr que los profesores obtengan
el nivel de posgrado, lo anterior para obtener

el reconocimiento del perfil deseable.
Consolidar las academias para la producciodn
académica (manual de prdcticas, apuntes,

antologias, software, publicaciones, etc.)
para el desarrollo del proceso de enseflanza-

aprendizaje.
Estrategia 1.6.1.1. Fomentar la
participacidn del profesorado en la

docencia, la investigacién, la vinculacidén y
la gestidén académica.

Lineas de Accidn:

e Realizar el diagndstico del
profesorado con respecto al perfil
minimo deseable.

e Definir la linea de investigacién
pertinente al entorno regional vy
nacional.

e Establecer un programa gue reconozca
el perfil deseable del profesor para

la correcta asignacién de
incentivos.
Objetivo Especifico 1.7.- Fomentar la

certificacién y la mejora continua de 1los
procesos conforme a las normas ISO 9001:2000 y
ISO 14001:2004.

Meta 1.7.1. Lograr la re-certificacidn del
Sistema de Gestiodon de la Calidad del ITSOEH en
la Norma ISO 9001:2000 o equivalente en el aho
2011. Obtener la certificacidén ISO 14001:2004
o equivalente.
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Estrategia 1.7.1.1.- Mejorar el desempefio de

los

procesos, conforme a la norma ISO

9001:2000.

Lineas de Accidn:

e Reforzar la difusidén del Sistema de

Gestidén de la Calidad a todos 1los
niveles de la organizacidn.

Continuar con la certificacién
internacional de los auditores
lideres en gestidén de la calidad.

Implementar un Programa de
capacitacioén permanente sobre
conocimiento de la norma IS0
9001:2000 para personal docente vy
administrativo.

Realizar al menos dos auditorias
internas cada ano a todos los
procesos gque integren el sistema de
gestién de la calidad para verificar
el grado de cumplimiento <con la
norma ISO 9001:2000.

Crear un curso de induccidn a
estudiantes en los que se incluyan
temas sobre calidad.

Regularizar administrativamente las
actividades de calidad, innovacidén y
modernizacién.

Incluir al &4rea de ©planeacién vy
vinculacidén en el sistema de gestidn
de la calidad.

Estrategia 1.7.1.2.- Obtener la
certificacidédn del ITSOEH conforme a la Norma

de

Gestidén Ambiental ISO 14001:2004 o}

equivalente.

Lineas de Accidn:

e Tmplementar un programa para arraigar

la cultura del cuidado del medio
ambiente y el desarrollo sustentable
del entorno.
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e Tmplementar un programa de
capacitacidén para el conocimiento de
la norma ISO 14001:2004.

e Formar auditores en la Gestidn
Ambiental.

e Realizar un taller para 1la creacidn
del sistema de Gestidén Ambiental
incluyendo a todo el personal del
ITSOEH.

e Impulsar proyectos académicos para el
desarrollo sustentable y cuidado del
Medio Ambiente en los que se
involucre a toda la comunidad
tecnoldbgica.

e Solicitar la auditoria de tercera
parte para la certificacidén del SGA.

Estrategia 1.7.1.3 Incluir los servicios que
presta el Centro de Informacién y
Documentacidén en el Sistema de Gestidn de
la Calidad.

Lineas de Accidn:

e Desarrollar el proceso de prestacioén
del servicio con base en parametros

nacional e internacionalmente
establecidos para los servicios
bibliotecarios.

e Solicitar la ampliacién del

certificado en ISO 9001:2000 del
ITSOEH, para incluir a los servicios
bibliotecarios.

Estrategia 1.5.1.4 Continuar con la
participacién del ITSOEH en los premios de
calidad, TInnovacidén vy Tecnologia en 1los
ambitos Nacional y Estatal.

Lineas de Accidn:

e Participar en las diferentes
convocatorias relacionadas con las

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012
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temdticas de calidad, innovacién vy
tecnologia.

e Tmpulsar proyectos estudiantiles de
innovacién y desarrollo tecnoldgico
para participar en concursos
Estatales, Regionales y Nacionales.

Objetivo Especifico 1.8.- Incrementar el
porcentaje de profesores de tiempo completo de
educacién superior que tomen cursos de

actualizacién o capacitacién.

Meta 1.8.1. Gestionar la apertura de Profesor
de tiempo completo en el ITSOEH para mejorar
la calidad académica. Fortalecer el programa
de capacitacidn, formaciodn continua 0%
superacidén académica de 1los profesores a
través de los resultados generados del
"Programa de Estimulos al Desemperio Docente''.

Estrategia 1.8.1.1. Fortalecer y Evaluar el
"Programa de Capacitacién % Formacién
Docente", de modo que adquieran las
competencias necesarias para ser
facilitadores y promotores del aprendizaje.

Lineas de Accidn:

e Realizar un diagnostico de las
necesidades de formacidén docente.

e Adecuar el programa de formacién
docente para que responda a los
objetivos que se busca alcanzar en
el curriculo.

e Fortalecer el programa de formacidén vy
actualizacidédn docente.

Objetivo Especifico 1.9.- Incrementar el
porcentaje de la matricula en el programa de
asesoria.
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Meta 1.9.1. Incrementar en un 30% la
participacion estudiantil en el programa de
asesorias, para disminuir el indice de
reprobacidn.

Estrategia 1.9.1.1. Establecer servicios de
asesorias para los estudiantes que lo

requieran.

Lineas de Accidn:

e Instrumentar esguemas de asesoria
académica, para aquellos que
presenten bajo rendimiento

académico, con riego de abandono
escolar, ©para la presentacién de
evaluaciones globales, especiales vy
aclaracidédn de dudas.

e Asignar horas de descarga a los
docentes para la imparticién de
asesorias.

Objetivo Especifico 1.10.- Porcentaje de 1la
matricula pertenecientes a club de matematicas,
fisica, quimica, lectura y redaccién.

Meta 1.10.1. Promover la participacioén de 1los
alumnos a participar en los clubes en un 10%
de la matricula.

Estrategia 1.10.1.1. Fomentar el hédbito de
la lectura, como herramienta bésica del
aprendizaje y  una via de acceso al
conocimiento.

Lineas de Accidn:
e Crear espacios fisicos de lectura,

contactar editoriales para la
distribucidn de materiales
educativos.

90 @-

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012




“Hacia la Consolidacidn
Institucional”

e Tmpartir en los tres primeros
semestres el taller de lectura vy
redaccién, y expresidédn oral.

e Invitar a dar platicas a
historiadores, investigadores,
corrector de estilo.

Estrategia 1.10.1.2. Instrumentar
actividades con el fin de desarrollar en los
alumnos las competencias y habilidades
necesarias en ciencias basicas.

Lineas de Accidn:

e Tmpartir Cursos adecuados a las
necesidades detectadas en los
alumnos e impulsar el desarrollo de
las competencias a través de juegos,
competencias.

e Tnvitar a dar platicas a quimicos,
fisicos y matematicas.

e Tmpartir el taller de ©pensamiento
matematico a los estudiantes de
nuevo 1ngreso para mejorar con
oportunidad su aprendizaje y
rendimiento académico.

Estrategia 1.10.1.3. Crear un acervo
bibliografico para los clubes de lectura,
matemdticas, quimica y fisica.

Lineas de Accidn:
e Solicitar donaciones de 1libros a los

partidos politicos, dependencias
gubernamentales.

e Contactar a las editoriales para que
donen material de lectura %
ciencias.
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3.2.0Objetivo Estratégicos 2

Ampliar las oportunidades educativas para reducir
desigualdades entre grupos sociales, cerrar
brechas e impulsar la equidad.

Objetivo Especifico 2.1.- Incrementar la
participacién de los estudiantes del Instituto en
los programas oficiales de becas.

Meta 2.1.1.- Disminuir del 23.55% al 10% de
estudiantes que no renuevan beca, mediante la
implementacidén de programas de promocidn para
nueva solicitud de beca y de seguimiento de
becarios.

Estrategia 2.1.1.1.- Incrementar el numero
de renovaciones de beca PRONABES de
estudiantes de nivel licenciatura inscritos
en el Instituto.

Lineas de Accidn:

e Solicitar la integracién de
procedimientos para el registro del
estudio socioecondédmico de los

estudiantes, mediante el uso de
medios informéticos que faciliten vy

agilicen el anadlisis de la
informacidn para propuestas de
nuevas solicitudes.

e Solicitar la aplicacién de
instrumentos de seguimiento a 1los
becarios, identificando las

oportunidades de asesoria en su
formacidédn académica y dentro el
periodo inter semestral.

e Propiciar el registro de los becarios
potenciales de renovacidn.
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Meta 2.1.2. Elevar el numero de becas de
posgrado para coadyuvar a la permanencia y
egreso de los estudiantes.

Estrategia 2.1.2.1. Incentivar la
participacidn de los estudiantes de
licenciatura mas destacados en los

institutos tecnoldgicos para continuar sus
estudios en el nivel de posgrado.

Lineas de Accibdn:

e Difundir entre la comunidad
estudiantil las opciones que ofrecen
las instituciones del Sistema, para
estudiar posgrado.

e Difundir entre la comunidad
estudiantil las convocatorias de
participacidén para obtener una beca
para estudiar posgrado.

e Facilitar a los estudiantes los
insumos necesarios para participar
en las convocatorias.

e Asesorar en el proceso a los
estudiantes que lo requieran.

Objetivo Especifico 2.2.- Ampliar la cobertura en
la Licenciatura y el posgrado.

Meta 2.2.1.- Incrementar en un 26.71% la
matricula del Instituto respecto a la cifra
del afio 2006 mediante la 1incorporacidén de
nuevos programas académicos.

Estrategia 2.2.1.1.- Incrementar la
cobertura del Instituto de los programas
educativos de nivel licenciatura.

Lineas de Accidn:

e Propiciar un uso mas eficiente de 1la
capacidad instalada del Instituto.
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e Ampliar % diversificar la oferta
educativa del Instituto.

e Diseflar campaflas de difusidn por todos
lo medios ©posibles con cobertura
regional y estatal.

e Desarrollar instrumentos eficaces para

medir el impacto de medios
utilizados en las campafias de
difusién.

e Reforzar la vinculacién y coordinacién
con las Instituciones de Educacidn
Media Superior de la zona de
influencia.

e Promover la participacidn de los
padres de familia y las comunidades
de la regién en las acciones
realizadas por el Instituto.

e Difundir las actividades que conforman
el quehacer institucional en la
regién y en el estado.

e Promover la aplicacién y el uso de los
medios electrdédnicos como apoyo a
programas de captacidén de alumnos.

Meta 2.2.2.- Ofertar 1 programa educativo en
la modalidad no presencial a regiones y grupos
que carecen de acceso a servicios
escolarizados.
Estrategia 2.2.2.1.- Impulsar la educacidén a
distancia con criterios y esténdares de
calidad e innovacién permanentes, con

especial énfasis en la atencidén de regiones
Yy grupos qgue carecen de acceso a servicios

escolarizados.

Lineas de Accidn:

e Solicitar y adecuar un espacio fisico
donde alumnos 'y docentes tengan
acceso a equipo de informacidén vy
comunicacién con recursos

vedagdagicos
iy ) )
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e Integrar el equipo de trabajo vy
capacitarlo en la educacidén a

distancia, para el disefio de
material, programas educativos
pertinentes.

Meta 2.2.3.- Elevar la matricula de posgrado a
fin de contar con profesionales de alto nivel.

Estrategia 2.2.3.1.- Difundir la oferta de
los programas de posgrado.

Lineas de Accidn:
e Diseflar campafias de difusidn, por
todos los medios posibles con

cobertura regional % nacional,
acerca de la oferta de programas de
posgrado. especialmente de los

programas reconocidos en el Programa
Nacional de Posgrado de Calidad
(PNPC) .

e Participar en la Feria Nacional del
Posgrado % otras de cobertura
regional para promover los programas
de posgrado que ofertan los
Institutos Tecnoldgicos.

e Difundir los programas de posgrado a
través de la pagina Web de la DGEST.

e Difundir las convocatorias y programas
internos y externos para apoyar a
los estudiantes a realizar estudios
de posgrado.

Estrategia 2.2.3.2.- Ampliar la oferta de
programas de posgrado, con énfasis en su
pertinencia % oportunidad para su
incorporacién en el Programa Nacional de
Posgrado de Calidad (PNPC).
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Lineas de Accidn:

e Desarrollar instrumentos eficaces para
diagnosticar las necesidades de
profesionistas de alto nivel de 1los
diferentes sectores.

e Realizar estudios de factibilidad para
identificar las necesidades de 1los
diferentes sectores, asi como el
perfil del egresado que se requiere
para los programas de posgrado de
nueva creacidn.

e Diseflar los programas educativos de
posgrado, con el referente de 1los

mejores programas a nivel
internacional, el estado del arte,
los estudios de tendencias

tecnoldégicas y la pertinencia e
impacto en el desarrollo regional vy
nacional.

e Garantizar la evolucioén de los
indicadores de desempefio requeridos
para el ingreso de los nuevos
programas de posgrado al Programa
Nacional de Posgrado de Calidad.

e Impulsar la evaluacién de los
programas de posgrado para su
incorporacién al Programa Nacional
de Posgrado de Calidad.

Estrategia 2.2.3.3.- Promover la
actualizacidén permanente de la planta
docente y de investigacidén de los programas
de posgrado.

Lineas de Accidn:
e Integrar programas institucionales de

formacién y actualizacién de
profesores e investigadores para
fortalecer los programas de
posgrado.
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e Gestionar recursos para apoyar a los
profesores en la realizacidén de
estudios de posgrado.

e Incentivar la ©participacién de 1los
profesores en las convocatorias para
realizar estudios de maestria vy
doctorado.

Estrategia 2.2.3.4.- Gestionar la
adquisicién de infraestructura, y medios de
apoyo a 1la investigacidén vy programas de
posgrado.

Lineas de Acciédn:

e Elaborar un andlisis FODA en relacidén
con la infraestructura para la
experimentacidn, TIC'S, acervo
bibliografico y de acceso a bases de
datos, destinado para apoyo a 1los
programas de posgrado.

e Asegurar la participacién del ITSOEH,

en las convocatorias para
incrementar % fortalecer la
infraestructura destinada a la
investigacién.

e Establecer convenios <con el sector
productivo para fortalecer el
equipamiento de los laboratorios de
investigacién del ITSOEH.
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3.3.0bjetivo Estratégicos 3

Impulsar el desarrollo % utilizacién de
tecnologias de la informacidén y la comunicacidn
en el sistema educativo para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus
competencias para la wvida y favorecer @ su
insercidén en la sociedad del conocimiento.

Objetivo Especifico 3.1.- Ampliar la
Infraestructura en Cémputo e incorporar el uso de
las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC's) al proceso educativo.

Meta 3.1.1.- Contar con la infraestructura y
equipamiento que nos permita hacer llegar la
tecnologia de la informacidn via Internet,
Bibliotecas Virtuales, etc. al Centro de
Informacidén y Documentacion.

Estrategia 3.1.1.1.- Contar con el edificio
del Centro de Informacién y Documentacioédn.

Lineas de Accidn:

e Verificar que el Edificio del Centro
de Informacidén cuente con la
infraestructura que permita la
conectividad adecuada a Internet.

Estrategia 3.1.1.2.- Garantizar el servicio
de Internet en el Centro de Informacidn.

Lineas de Accidn:

e Verificar que el equipamiento sea
adecuado para la conexidén a Internet
y para un o6ptimo funcionamiento.
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Meta 3.1.2.- Contar con equipamiento
actualizado, para disminuir el numero de
alumnos por computadoras, con lo cual
esperamos ampliar la cobertura de las
practicas académicas.

Estrategia 3.1.2.1.- Promover que
estudiantes y profesor hagan wuso de 1la
infraestructura en cbédmputo y de las TIC s.

Lineas de Accidn:

e Realizar diagnéstico situacional de
equipo y material de apoyo didéactico
orientado a las TIC's.

e Gestionar recursos para la adgquisicidn
de equipo de cédmputo y de
telecomunicaciones.

e Desarrollo y/o adguisicidén de material
de apoyo didactico para enriquecer

las practicas de laboratorios vy
talleres.

Meta 3.1.3.- Equipar el 100% de los espacios
educativos con infraestructura de TIC’S.

Estrategia 3.1.3.1.- Fortalecer la
infraestructura de las TIC' s en las aulas.

Lineas de Accidn:

e Realizar diagndéstico situacional de
las aulas equipadas con TIC's.

e Gestionar recursos para la adquisicién
de equipo de cédmputo % de
telecomunicaciones.

e Tmplementar un programa de utilizacidn
de las aulas equipadas para asegurar

el acceso a todos los programas
educativos.
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e Actualizacidén vy capacitacién de 1los
profesores en el disefio de
materiales y el uso de material de
apoyo didactico a través de las
TIC s.

Meta 3.1.4.- Consolidar un programa integral
de investigacidén que soporte la utilizacidn de
la infraestructura y servicio. Actualizar el
100% de cableado de red en cada edificio
educativo y sus enlaces para la transmisiodn
adecuada de los datos. Contar con el servicio
de Internet ITI en todos los espacios
educativos.

Estrategia 3.1.4.1.- Promover que
estudiantes vy profesor hagan wuso de la
infraestructura en cémputo y de las TIC's.

Lineas de Accidn:

e Elaborar un diagnéstico para
identificar los proyectos académicos
que requieren de la red de Internet
IT.

e Establecer ©proyectos académicos que
requieran del uso y aplicacién de 1la
red de Internet II.

e Realizar estudios de viabilidad
técnica para atender la oferta
educativa no presencial, a través de
la red de Internet II.

Estrategia 3.1.4.2.- Promover la
capacitacién y actualizacién del personal,
sobre el disefio de materiales educativos
para el wuso y aplicacién de la red de
Internet IT.
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Lineas de Acciédn:

e Integrar un programa de actualizaciédn
y capacitacidén de los profesores en
disefio de materiales educativos para
uso y aplicacién en la red de
Internet IT.

e Gestionar la autorizacidén de contratos

multianuales para garantizar la
prestacién de servicios de Internet
IT.
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3.4.0Objetivo Estratégicos 4

Ofrecer una educacidén integral gque equilibre 1la
formacidén en valores ciudadanos, el desarrollo de
competencias y la adquisicién de conocimientos, a
través de actividades regulares del aula, la
practica docente y el ambiente institucional,

para fortalecer 1la convivencia democréatica e
intercultural.
Objetivo Especifico 4.1.- Disefiar programas

educativos bajo el enfoque de desarrollo de
competencias profesionales.

Meta 4.1.1.- Incorporar el 100% de los
programas educativos al modelo basado en
competencias profesionales.

Capacitar y certificar al 100% de los docentes
en la imparticidn de cursos basados en
competencias. Lograr que los alumnos obtengan
certificacion en competencias especificas de
su formacidn profesional.

Estrategia 4.1.1.1.- Actualizar los
programas educativos bajo el enfoque de
desarrollo de competencias profesionales.

Lineas de Accidn:

e Definir las competencias profesionales
requeridas por los egresados en los
planes de estudio que se ofertan.

e Establecer criterios para la
compatibilidad vy comparabilidad de
los programas educativos.

e Promover acuerdos con instituciones de
nivel superior nacional y de otros
paises.
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e Tmplementar un programa de
capacitacidn acerca de la
metodologia del proyecto Tuning,
dirigido a directivos, funcionarios,
docentes y profesores.

Estrategia 4.1.1.2.- Promover que los
estudiantes del Sistema se evaluen mediante
organismos externos.

Lineas de Accidn:

e Difundir entre los estudiantes
préximos a egresar, la evaluacién
ante organismos externos.

e Diseflar un programa de asesorias para
los estudiantes que participen en la
evaluacién con la participacién vy
corresponsabilidad de los organismos
evaluadores.

Objetivo Especifico 4.2.- Incrementar los
estudiantes que participen en actividades que
coadyuven a su formacién integral.

Meta 4.2.1.- Incrementar a 50% la
participacion de los estudiantes en
actividades deportivas, culturales, civicas y
recreativas respecto a 2006.

Estrategia 4.2.1.1.- Impulsar el desarrollo
de las actividades —culturales, civicas,
deportivas y recreativas para contribuir a
una formacién integral de calidad en 1los
estudiantes.

Lineas de Accibdn:

e Organizar eventos de nivel local,
regional, estatal vy nacional que
fomente la participacidén de los

estudiantes en las actividades
culturales, civicas, deportivas vy
recreativas.
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e Realizar talleres culturales, civicos,
deportivos y recreativos, de
caracter obligatorio para alumnos de
primer y segundo semestre.

e Organizar torneos 1internos en 1las
diferentes disciplinas deportivas
para fomentar la salud fisica vy
mental.

e Fomentar la participacidén de la
comunidad tecnoldgica del Instituto
en los diversos eventos culturales.
Establecer mecanismos para el apoyo
y estimulo de la creacidén artistica.
Fomentar % propiciar, en la
comunidad tecnoldégica del Instituto,
la participacién en actividades
civicas cuando menos una vez al mes.

e Realizar periddicamente con
estudiantes campamentos que
estimulen su formacidén integral.

Estrategia 4.2.1.2.- Impulsar la cultura vy
las artes en la regidén, a través de acuerdos
con organizaciones sociales y de servicio.

Lineas de Accidn:

e Realizar sébados culturales en la
cabecera municipal de Mixquiahuala
de Juéarez, Hgo.

e Organizar wvisitas a las comunidades
con el fin de impulsar la cultura vy
las artes a través del desarrollo
del grupo de danza, obras teatrales,
espacios musicales y exposiciones.

e Organizar eventos de folclor de talla

internacional.

e Coordinar programas culturales y
artisticos susceptibles de
desarrollar en la regidén, asi como
propiciar el intercambio con
instituciones y grupos dedicados la
cultura vy a las artes
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Estrategia 4.2.1.3.- Incrementar el numero
de promotores deportivos y culturales para
asegurar una atencién profesional de los
estudiantes.

Lineas de Accidn:

e Gestionar la asignacidén de plazas de
promotores para la atencidn de las
actividades culturales, civicas,
deportivas y recreativas.

e Reclutar personal voluntario para
atender las actividades.

e Acreditar las practicas profesionales
0 servicio social de estudiantes de
las escuelas de educacidén fisica vy
expresiones artisticas, asi como a
nuestros estudiantes qgque demuestren

el desempefio requerido, al
participar en los planteles, como
promotores.

Estrategia 4.2.1.4.- Optimizar el uso de la
infraestructura que el Instituto posee, asi
como la construccidédn de espacios para la
practica de las actividades culturales,
civicas, culturales, deportivas %
recreativas.

Lineas de Accidn:

e Administrar el uso de espacios para la
practica de las actividades
culturales, civicas, culturales,
deportivas y recreativas.

e Tmplementar un programa de
mantenimiento preventivo %
correctivo de las instalaciones.

e Realizar gestiones con instituciones
de carécter social para la obtencidn
de apoyos encaminados para la
construccidén de nuevos espacios para
la préactica de las actividades
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culturales, civicas, culturales,
deportivas y recreativas.

e Gestionar la asignacidén de presupuesto
para la construccién de espacios
para la practica de las actividades
culturales, civicas, culturales,
deportivas y recreativas.

Meta 4.2.2.- Posicionar al ITSOEH para que sea
reconocido en los concursos de ciencias
basicas, creatividad y emprendedores.

Estrategia 4.2.2.1.- Estimular la
participacién de los alumnos en los
concursos de ciencias basicas, creatividad y
emprendedores.

Lineas de Accidn:

e Capacitar a los alumnos con talleres
de oratoria, motivacién,
inteligencia emocional.

e Premiar a los alumnos que participen
en los concursos de acuerdo a la
etapa en la que se encuentre.

e Promover a través de las Jjefaturas
proyectos de creatividad de los
alumnos y docentes para participar
en concursos.

Objetivo Especifico 4.3.- Promover el desarrollo
de competencias en una segunda lengua.

Meta 4.3.1.- Lograr que el 100% de 1os
estudiantes, desarrollen competencias de una
segunda lengua.

Estrategia 4.3.1.1.- Promover la inclusiédn
del valor curricular de la lengua
extranjera, bajo un esquema basado en
competencias.
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Lineas de Accidn:

e Desarrollo de las gestiones
pertinentes ante las autoridades

competentes, de la esfera Federal vy
Estatal.

Estrategia 4.3.1.1.- Desarrollar los
procesos necesarios para contar con el
personal docente capacitado, infraestructura
% equipamiento necesarios para la
imparticién integral de una segunda lengua.

Lineas de Accidn:

e Crear las <condiciones estructurales
para establecer el 4&rea académica
especifica para lenguas.

Objetivo Especifico 4.4.- Fortalecer la
vinculacidén a través del servicio social.

Meta 4.4.1.- Que el 100 % de 1los alumnos
realice el servicio en programas de beneficio
social. Mantener un seguimiento permanente y
eficaz de los alumnos realizando las

actividades de servicio social.

Estrategia 4.4.1.1.- Fomentar la
participaciédn de los estudiantes en
programas de beneficio social, rescatando el
sentido de solidaridad vy la necesidad de
contribuir al desarrollo del bienestar

comun, insertdndolos a programas donde
realicen actividades afines a su formacidn
profesional.

Lineas de Accidn:

e Realizar campafias de difusién
concientizando a 1los alumnos de la

importancia de realizar el servicio
social.
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e Crear indicadores que garanticen el
seguimiento del servicio social.

e Supervisar el proceso de prestacidn
del servicio social para garantizar
su impacto.

e Formalizar convenios con distintas
instituciones publicas en programas
de Dbeneficio social vy adecuado al
perfil profesional del alumnado.
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3.5.0Objetivo Estratégicos 5

Ofrecer servicios educativos de calidad para
formar personas con alto sentido de
responsabilidad social, qgque participen de manera
productiva y competitiva en el mercado laboral.

Objetivo Especifico 5.1.- Conformar el Consejo de
Vinculacién en el Instituto.

Meta 5.1.1.- Consolidacion del Consejo de
Vinculacidén como Organo colegiado d apoyo,
asesoria b consulta del instituto e

instrumento de acercamiento a los diferentes
sectores y de la sociedad.

Estrategia 5.1.1.1.- Fortalecer los vinculos
con el sector productivo vy social de la
regién del Valle del Mezquital.

Lineas de Accidn:
e Promover, organizar vy efectuar foros

de 1intercambio y experiencias con
los diferentes sectores.

Estrategia 5.1.1.2.-Mantener actualizado el
consejo de vinculacién.

Lineas de Accidn:

e Promover convenios, visitas guiadas
con instituciones 'y sectores del
estado, el pais e
internacionalmente.

Objetivo Especifico 5.2.- Incrementar los
profesores en el Sistema Nacional de
Investigadores.
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Meta 5.2.1.- Fortalecer la formacidn de
profesores investigadores de tiempo completo
con la finalidad de promover su Ilncorporacion
al Sistema Nacional de Investigadores.

Estrategia 5.2.1.1.- Estimular la
productividad académica.

Lineas de Accidn:

e Detectar las necesidades de
capacitacién y actualizacidén de 1los
profesores e investigadores.

e Propiciar la participacién de 1los
profesores en las convocatorias para
realizar estudios de posgrado en
programas nacionales e
internacionales reconocidos.

e Tmpulsar el trabajo multidisciplinario
e interinstitucional para
desarrollar proyectos de
investigacién de alto impacto.

e Difundir las convocatorias que emiten
las instancias y organismos que
otorgan apoyo econdémico para la
realizacién de proyectos de
investigacién.

Estrategia 5.2.1.2. Ampliar las capacidades
académicas del profesorado.

Lineas de Accidn:

e Integrar el proceso de direccidén de
trabajos finales de ©posgrado que
promuevan la mejora continua de la
eficiencia terminal de los programas
de posgrado.

e Ampliar los requisitos para la
obtencidn del grado con la
publicacién de articulos en revistas
arbitradas.
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e Realizar un diagndéstico de las
necesidades de infraestructura vy
equipamiento de laboratorios para la
realizacidén de investigacidn.

e Fortalecer los mecanismos de
seguimiento a los proyectos de
investigacién.

e Tncentivar la publicacién de los
resultados de investigacién de alto
impacto en revistas arbitradas.

e Gestionar 1la concurrencia de recursos

del sector productivo para
desarrollar proyectos de
investigacioén vinculados a sus
necesidades.

e Tmplementar un Programa de Integracidn
de Investigadores Jbévenes que
aseguren el proceso de formacidédn de
nuevos cuadros.

e Gestionar la autorizacidén de recursos
para apoyar la realizacién de

estancias de profesores
investigadores, financiar la
publicacién de resultados en

revistas arbitradas y estimular la
direccién de tesis de licenciatura y
posgrado.

Objetivo Especifico 5.3.- Implementar el programa
de seguimiento de egresados.

Meta b5.3.1.- Tener ubicados al 30% de 1los
egresados. Contar con instrumentos

informdaticos que permitan dar un seguimiento
continuo a los egresados.

Estrategia 5.3.1.1.- Normar el proceso de
seguimiento e egresados a fin de asegurar la
ubicacidén del 30% de los egresados.
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Lineas de Accidn:
e Renovar el procedimiento de
seguimiento de egresados para
asegurar la actualizacién y

confiabilidad de la informacidn.

e Desarrollar instrumentos informaticos
en linea que faciliten y agilicen el
analisis y captura de la informacidn
de los egresados.

e Aplicar un instrumento de seguimiento

a los egresados que permita
identificar la ©pertinencia de su
formacidén profesional asi como el
perfil que demanda el mercado
laboral.

Objetivo Especifico 5.4.- Promover el registro de

la propiedad intelectual.

Meta 5.4.1.- Fortalecer 1la plantilla docente
en dreas disciplinarias de 1os programas
educativos a través de estudios de posgrado.

Generar productos de investigacidn v
desarrollo tecnoldgico susceptibles de ser
patentados. Incrementar la participacidén de

convocatorias del SNEST y externos, dirigidas
a la innovacidn tecnoldgica.

Estrategia 5.4.1.1.- Fomentar la cultura de
la proteccidn de los productos
intelectuales.

Lineas de Acciédn:
e Tdentificar 1los nichos de generacidn

de productos intelectuales y
regularizar la politicas de
proteccidn

e Trabajar en conjunto con las

Instituciones de Educacidén Superior
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de los estados y registrar 1los
productos del proceso educativo.

e Promover en la Institucidédn a través
del consejo consultivo de propiedad
intelectual la cultura de
proteccidn, de los proyectos de
innovacién vy de obras literarias,
artisticas y cientificas.

Objetivo Especifico 5.5.- Construir el Modelo
propio de Incubacién de Empresas.

Meta 5.5.1.- Incrementar el numero de empresas
creadas utilizando el modelo de la SNEST.

Estrategia 5.5.1.1.- Impulsar el desarrollo
de la cultura emprendedora, mediante la
incubacién de empresas.

Lineas de Accidn:

e Integrar el Programa Emprendedores que
impulse la participacién del
alumnado en proyectos destinados a
la formacidn de nuevos cuerpos
empresariales.

e Promover la participacidén en congresos
anuales de presentacidén y concurso

de proyectos de naturaleza
emprendedora.

e Asegurar la pertinencia en la
integracién de proyectos de

emprendedores para dirigirlos hacia
sSu segura incubaciédn.

Estrategia 5.5.1.1.- Adgquirir el Modelo de
Incubacién de Empresas perteneciente al
SNEST.

Lineas de Accidn:

e Participar en la convocatoria dirigida
a los Institutos Tecnoldgicos con
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mayores posibilidades de realizar la
transferencia.

e Integrar un equipo de consultoria para
la garantizar el éxito de la

transferencia del modelo de
incubacidn.
Estrategia 5.5.1.1.- Dar seguimiento al

proceso de transferencia del Modelo.

Lineas de Accidn:

e Adoptar los indicadores de desempefio
para evaluar el nivel de éxito de la
Incubadora, bajo el Modelo de
Incubacidén del SNEST.

e Dar seguimiento al Plan de Negocios
propuesto por la incubadora.

Objetivo Especifico 5.6.- Incrementar la oferta
de cursos, talleres, conferencias y/o diplomados
de educacién continua, asi como fomentar 1la
participacién de los egresados y del publico en
general.

Meta 5.6.1. Implementar y aplicar programas de
educacidén continua para capacitar y actualizar
a estudiantes, egresados en temas acordes a
los programas educativos, y otros de interés
general dirigidos a la poblacidn de la regidn.

Estrategia 5.6.1.1. Desarrollar programas de
educacioén continua para capacitar %
actualizar estudiantes y egresados en temas
acordes a los programas educativos del
Instituto, y otros de interés general
dirigidos a la poblacidén de la regidn.

Lineas de Accidn:

e Realizar un diagndéstico de necesidades
referentes a capacitacidn y
actualizacidén aplicado a estudiantes
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y egresados del Instituto, y publico
en general de la regién.

e Armar un catdlogo anual de educacidn
continua.

e Promover los cursos, talleres,
conferencias vy/o diplomados en la
regién y el estado.

e Aplicar un proceso de seguimiento vy
evaluacién por cada curso, taller,
conferencia y/o diplomado ofertado.

3.6.0bjetivo Estratégicos 6

Fomentar una gestidén escolar e institucional que
fortalezca la participacién de los centros
escolares en la toma de decisiones,
corresponsabilice a los diferentes actores
sociales y educativos y promueva la seguridad de
alumnos y profesores, la transparencia vy la
rendicidédn de cuentas.

Objetivo Especifico 6.1.- Fomentar la
participacién del Instituto en la integracién del
Programa de Fortalecimiento Institucional.

Meta 6.1.1.- Lograr hacer llegar los recursos
financieros indispensable al Tecnoldogico para
el cumplimiento de 1los objetivos planteados en
cada ejercicio y con ello contribuir a la
mejora continua y competitividad académica asi
como al desarrollo de la innovacidn educativa.

Estrategia 6.1.1.1.- Promover el
conocimiento del Programa de Fortalecimiento
Institucional.
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Lineas de Accidn:

e Difundir entre la comunidad, los
mecanismos de participacidén vy las
reglas de operacién del Programa de
Fortalecimiento Institucional.

Estrategia 6.1.1.2.- Gestionar los recursos
a través del Programa de Fortalecimiento
Institucional.

Lineas de Accidn:
e Integrar un Programa para capacitar al

personal en la formulacidn,
presentacidn y evaluacidn del
Programa de Fortalecimiento
Institucional.

Objetivo Especifico 6.2.- Fortalecer la

integracién, gestidén y evaluacidén institucional,
asi como la transparencia y rendicién de cuentas.

Meta 6.2.1.- Contar con un sistema para el
procesamiento e integracidén del informe de
rendicidn de cuentas. Concientizar al

personal de la importancia de su colaboracion
para la integracidon del informe de rendiciodn
de cuentas.

Estrategia 6.2.1.1.- Promover la importancia
de la integracién de los documentos de
gestidén de recursos.

Lineas de Accidn:

e Entregar en tiempo y forma los
documentos de gestién de recursos
ante las instancias
correspondientes.
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Estrategia 6.2.1.2.- Promover la importancia
de transparentar el ejercicio de los

recursos y la presentacidén del Informe de
Rendicién de Cuentas.

Lineas de Accidn:

e Fomentar el uso transparente \
eficiente del subsidio publico,
establecer férmulas y mecanismos

efectivos para asegurar la rendicidn
de cuentas.

e Elaborar y presentar anualmente el
Informe de Rendicidén de Cuentas.

Estrategia 6.2.1.3.- Agilizar los procesos
que permitan una eficiente elaboracidén de
los documentos del ejercicio del
presupuesto.

Lineas de Accidn:

e Actualizar los manuales de
procedimientos que regulan la
operatividad del Instituto.

e Capacitacidn al personal del
Instituto, en todos los niveles
jerdrquicos, en materia de

responsabilidad en el manejo de
recursos financieros.

Estrategia 6.2.1.4.- Sistematizar los
procesos administrativos haciendo uso de las
Tecnologias de la Informacidn y la
Comunicacién.

Lineas de Accidn:

e Automatizar los procesos sustantivos y
administrativos, asi como los

trdmites y servicios electrdnicos.

@

Programa Institucional de Innovacidén y Desarrollo 2007-2012

117




“Hacia la Consolidacidén Institucional”
]

Objetivo Especifico 6.3.- Fortalecer la
capacitacién del personal directivo y de apoyo y
asistencia a la educacién.

Meta 6.3.1.- Se pretende alcanzar un 100% de
capacitacién a servidores, sobre aspectos
especificos basados principalmente en
competencias. Lograr al 2012 que el 100% de
los directivos y  personal de apoyo )%
asistencia a la educacidn participen en cursos
de capacitacidén y desarrollo de personal.

Estrategia 6.3.1.1.- Fomentar la
capacitacién y el desarrollo de directivos,
funcionarios docentes y personal de apoyo y
asistencia a la educacién.

Lineas de Accidn:

e Desarrollar un programa integral de
formacidén y desarrollo de directivos
y funcionarios docentes basados en

competencias.

e Tmplementar un programa de
Capacitaciédn % desarrollo del
personal de apoyo y asistencia a 1la
educaciodn.

e Diseflar perfiles de puestos directivos
y funcionarios docentes con base en
el modelo de competencias.

e Desarrollar un diplomado para el
desarrollo de competencias
directivas.

e Evaluar el desempefio de los directivos
y funcionarios docentes en funcidn
de los resultados.

e Tncursionar en la capacitacidén en
linea.
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3.7. Temas Transversales

Objetivo Especifico 7.1.- Sistema Nacional de
Evaluacién Institucional (SINAEVI) integrado.

Meta 7.1.1. Contar con un Sistema Integral de
Evaluacidén Institucional y que la comunidad
tecnoldégica participe en forma activa.

Estrategia 7.1.1.1. Fomentar la cultura de
la Evaluacién Institucional.

Lineas de Accidn:

e Difundir la importancia de la
evaluacién institucional como el
insumo para mejorar los procesos.

e Establecer 1los lineamientos para el
desarrollo e implantacién del
Sistema de Evaluacidén Institucional.

Objetivo Especifico 7.2.- Sistema Nacional de
Indicadores (SINAI) desarrollado.

Meta 7.2.1. Contar con un Sistema Integral de
Indicadores que permita wuna buena toma de
decisiones para beneficio del Instituto.

Estrategia 7.2.1.1. Crear un Sistema
Integral de Indicadores Institucionales gue
arrojen datos reales para la toma de
decisiones en beneficio de nuestra comunidad
tecnoldgica.

Lineas de Accidn:

e Difundir la importancia de una buena
toma de decisiones para el
crecimiento del Instituto.
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e Establecer 1los lineamientos para el

desarrollo e implantacién del
Sistema Integral de Indicadores
Institucionales.
Objetivo Especifico 7.3.- Porcentaje de
Institutos Tecnolégicos que realiza el

diagnéstico de su infraestructura.

Meta 7.3.1. Contar con 10 edificios que nos
permitan tener los laboratorios, talleres,
aulas diddcticas debidamente equipados y
suficientes para atenciodn de la demanda
educativa.

Estrategia 7.3.1.1. Impulsar el desarrollo y
consolidacién de la infraestructura.

Lineas de Accidn:

e Integrar los proyectos ejecutivos para
la construccidédn de las instalaciones
en un horizonte al 2012.

® Desarrollar los programas de
renovacién Y actualizacidén del
equipamiento de los talleres %
laboratorios.

e Elaborar una magqueta gque proyecte el
crecimiento de la infraestructura la
2030.

Estrategia 7.3.1.2. Promover diagndéstico del
estado fisico de los inmuebles y del
egquipamiento.

Lineas de Accidn:
e Elaborar diagnéstico del estado de

guardan los edificios e
instalaciones.

e Gestionar la asignacidén de recursos
para operar el programa de
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mantenimiento y rehabilitacién de
espacios educativos.

e Elaborar un diagnostico de las
necesidades de equipamiento y
mantenimiento.

e Gestionar la asignacidén de recursos
para operar el programa de

mantenimiento y actualizacién de
equipo de talleres y laboratorios.

Estrategia 7.3.1.3. Impulsar el
aprovechamiento de la capacidad fisica
instalada para la prestacién del servicio
educativo.

Lineas de Accidn:

e Realizar el diagnéstico sobre
aprovechamiento de la capacidad
instalada.

e Gestionar y canalizar recursos para la
construccién o adaptacidédn de nuevos
espacios educativos.

e Elaborar un diagnéstico del estado que

guarda la infraestructura e
instalaciones para atender las
necesidades de estudiantes %
profesores con capacidades
diferentes.

Estrategia 7.3.1.4. Impulsar la adecuacidén
de la infraestructura para atender las
necesidades de los estudiantes con
capacidades diferentes.

Lineas de Accidn:

e Revisar la normatividad vigente en
cuanto el tema de infraestructura
fisica para personas con capacidades
diferentes y aplicarlos al programa
de adecuacidén y modernizacidén de las
instalaciones.
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Estrategia 7.3.1.5. Impulsar la
rehabilitacién o construccidédn de espacios
deportivos y culturales para el desarrollo
integral de la comunidad educativa.

Lineas de Accidn:

e Realizar el diagnostico acerca del
estado actual en que se encuentran
los espacios educativos dedicados al
desarrollo de actividades deportivas
y culturales.

e Establecer un programa que permita
impulsar la rehabilitacién o
construccién de espacios deportivos
y culturales para estimular la
participacién de estudiantes \%
docentes en la practica del deporte,
la cultura, el arte y actividades
recreativas.

Objetivo Especifico 7.4.- Proyecto de
Actualizacién del Marco Juridico.

Meta 7.4.1. Contar <con un Marco Juridico
completo y actualizado acorde al momento.

Estrategia 7.4.1.1. Adecuacién y
actualizacidédn del Marco Juridico.

Lineas de Accidn:

e Crear el 4&rea juridica a nivel staff
en el ITSOEH.

e Integrar los documentos normativos que
actualicen alcance vy contenido del
marco Jjuridico institucional

e Presentar ante las instancias el
registro 3% aprobacidn de los
reglamentos, acuerdos y
procedimientos de la Institucién.
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na primera gran conclusiédn se refiere a

la posibilidad que ofrece la
realizacién del PIID parte el
desarrollo de un ejercicio de

evaluacién y prospeccién. Y en el mismo sentido,
poder observar el avance del desempeno
institucional en un largo plazo. De ello se
desprende que la institucién aun adolece de 1los
elementos estructurales que posibiliten avances
en cuanto a la mejora continua en los servicios

educativos y en general en todos los ambitos.

Como se ha seflalado oportunamente en los retos de
este documento, el subsistema presenta como tal,
infinidad de rezagos con respecto a otras
instituciones de educacién superior, ejemplo
dramatico de ello es el enorme déficit de 11 mil
millones de pesos en los rubros de equipamiento,
mantenimiento e infraestructura. Esta situacidn

nos coloca en una desventaja enorme gue no e
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estima que en los proéximos afios, al menos hasta
el 2012, pueda ser revertida o disminuida de
manera sustancial. Asimismo, se observa con
preocupacidén que los efectos de la actual crisis
mundial, tendrdn severos 1impactos entre 1las
familias que veradn severamente disminuidas sus
capacidades econdémicas v, por ende,
obstaculizando el acceso a la educacidén superior
a miles de jdévenes por motivos econdmicos, sin
desestimar la transicidén demogréfica que vive
nuestro pais vy los efectos negativos de 1la
migracién de Jjoévenes en los municipios donde
tiene cobertura el ITSOEH.

Por otro lado, es preciso sefilalar la urgente
necesidad gque existe en cuanto a que la
Federacién promueva las reformas estructurales
que produzcan un desarrollo mucho mas equitativo
Yy a su vez, genere mejores resultados en
términos de eficiencia y eficacia institucional.
Hoy se requiere la elevacidén sustancial de 1la
calidad educativa en nuestro pais, con escuelas
deficientes, docentes sin actualizaciédn,
capacitacidén y las condiciones necesarias para
alcanzar el perfil deseable, tales metas se
tornan muy dificiles de cumplir. La actualizacidn
estructural del subsistema demanda con urgencia
una renovado cuerpo normativo, recursos
adicionales Y, sobre todo, condiciones
ineludibles de equidad en todos los ambitos.

Adicionalmente, es preciso que los estados de la

federacién % los municipios apoyen las

iniciativas del emprendurismo, que en la

actualidad—estid pasando—a formar —parte —del —1os
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objetivos estratégicos de la educacidén superior
tecnoldégica en nuestro pais, Es pertinente que la
educacién fomente de manera creciente a los
talentos, la innovacidén y la creatividad que se
desarrolla en el contexto de los municipios, el
centralismo excesivo es y ha sido un factor que
no necesariamente ha contribuido al mejor
desarrollo de la educacién en México, por lo
tanto, —concluimos que una tarea y objetivo
fundamental sea un fortalecimiento de las
capacidades institucionales en sus ambitos
locales, permitiendo el desarrollo de normas Yy
reglamentos con mucho mayor flexibilidad para
posibilitar la generacidén creciente de recursos

propios a partir de las iniciativas locales.

Es de la mayor prioridad, que se establezcan los
mecanismos y las condiciones que favorezcan el
desarrollo de una verdadera politica de
evaluacién desempefio institucional en todos sus
ambitos, nos parece que es la mayor urgencia vy
creemos que es el instrumento mas iddéneo para
fortalecer el avance de la educacidén superior

tecnoldgica en nuestro pais.

MIXQUIAHUALA DE JUAREZ, HIDALGO 2009
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